
mst r+r/7r,',

Flromadnf Dodatok k Zmluve o poskytovaniverejnfch sluZieb
uzavretej podl'a z6kona a.35112011 Z.z. o elektronicklch komunik6ci6ch v zneni neskordich predpisov (d'alej Ien "Dodatok")

PODNIK:
OOcf'oOn6 meno Sidlo / aciresa:
Zapisan!:
!c_o:

Zastirpenf:

i sK2021764767

SC Trencianskeho samospr6vneho kraja

(d'alej len,,Udastnik")
ADRESA ZASIELANIA PiSOMNYCH LIST|N:

Sidlo / miesto
podnikania: Brnianska 3,911 05 Tren6in

-------------r
I n ElektronickA forma fakt0ry (d'alej len "EF") i Poskytovanie EF na lnternetovej str6nke Podniku I nnno. trNie 

ii u Etcntrulilu^d tuilild tdnrury \udrEj rEil Etr ,l i ruJNyruvdrilc Lr rra [rrErrrs(vvEJ Dudrr^s FvurilNu 
I'i

I f-mait pre zasielanie EF: I i eislo pre SMS noiifik6cie o vyhotoveni EF: | ,l*

i I OUpis faktriry v papierovej forme (po5tou na adresu zasielania pisomnfch listin) spoplainenf v zmysle Cennika. 
i

i n PapierovA forma faktirry (poSiou na adresu zasielania pisomnfch listin) 
I

_*l-Sthlas'nn a Ce.nnif<ia zaroven a s,ifrtasinr .s poskytovanrrn-EF prostid;ictvom internetu
spristupnenim na lnternetovej str6nke Podniku; beriem na vedomie, Ze na moju Ziadost Podnik z6rovei zasiela EF na mnou urdenl e-mailovti
adresu, a Ze v pripade poskytovania EF mi nebude zo strany Podniku zasielan6 pisomne vyhotoven6 fakt0ra. ZArovefi beriem na vedomie
a srlhlasim s tym, Ze pokial' mi nebude Podnikom poskytovanf odpis faktfry v papierovej forme, bude mi sfdasne s aktiv5ciou EF umoZnen6
aktiv6cia a poskytovanie mesadnej sluZby Podrobnli vfpis v elektronickej forme bezodplatne, a to aZ do deaktiv6cie tejto sluZby.
-.Spolodn6 faktr.rra zasielan6 v papierovej forme obsahuje z6kladnri frovefr rozpisanfch faktfr sOhrnne za v5etky fakturovan6 SluZby, pricom rozpis
zvl65t pre SluZby poskytovan6 ku kaZd6mu pridelen6mu telef6nnemu 6islu bude spristupnovan! na lnternetovej str6nke Podniku.

Podnik a Udastnik uzalvArl1 tento Dodatok, ktonj'm sa Zmluva o poskytovani verejnfch sluZieb uzatvorenA vo vztahu SIM kart6m uvedenfm
v Prilohe 6. '1 tohto Dodatku a upravuje v rozsahu a sp6sobom uvedenli'm v tomto Dodatku (d'alej len ,,Zmluva"). Ostatn6 ustanovenia Zmluvy, ktor6
nie sri tlmto Dodatkom dotknut6 zost6vajf v platnosti bez zmeny.

1 . Predmetom tohto Dodatku je:
a) "! aktiv6cia programu SluZieb, resp. *8 zmena p6vodn6ho programu SIuZieb vo vztahu k SIM kartdm uvedenlim v Prilohe 6. 1 tohto

Dodatku, resp. k infm SIM kart6m, ktor6 ich budri v budricnosti nahradzovat (d'alej len "SlM karty") s rj6innostou ku diu uveden6mu v Prilohe d.1

k tomuto Dodatku s tfm, Ze U6astnik je povinnf zaplatit Podniku aktiva6nf poplatok za aktiv6ciu kaZdej SIM karty v sume uvedenej v Prilohe d. 1

tohto Dodatku. Konkr6tny 06astnikom zvolenf program Slu2ieb, resp. p6vodn17 program Slu2ieb ku kaZdej SIM karte je uvedenf v Prilohe c. 1 k
tomuto Dodatku. Ak si Udastnik tlimto Dodatkom aktivoval vo vzt'ahu k niektorej zo SIM kariet uvedenlch v prilohe d. 1 tohto Dodatku niektonj'
z programov SluZieb iTariff, vyhlasuje a sfhlasi s tfm, Ze k programom SluZieb iTariff nie je moZn6 s0dasne aktivovaf a vyuZivat ini d6tov0
sluZbu podl'a aktudlnej ponuky Podniku (najmd sluZbu Internet v mobile, BlackBerry lnternet Email atd'.) a ani vyuZivaf zdiel'anie dAt sluZby
Mobilnf internet; ak Udastnik tieto sluZby vyuZiva vo vzfahu k SIM karte, na ktorej m6 byf na zdklade tohto Dodatku aktivovanf niektoryi z
programov SluZieb iTariff, budri mu tieto na danej SIM karte automaticky deaktivovan6, (iv) programy iTariff nie je mo2n6 kombinovaf a sfdasne
vyuZivat s akoukol'vek inou zl'avou alebo akciovou ponukou Podniku, ak Podnik neurci inak.
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b) .6no tr .nie tr zAvdzok Podniku zabezpecif Udastnikovi predaj mobilnfch telef6nov uvedenlch v prilohe c.1 (d'alej len "MT"), a to kaZdli MT
individu5lne vo vztahu ku konkr6tnej SIM karte uvedenej v Prilohe 6- 1 k tornuto Dodatku za akciovi kilpnu cenu uveden0 v Prilohe c. 1 k

tomuto Dodatku; vybran! typ MT, vlirobn6 cislo (lMEl) vybran6ho MT; neakciov6 a akciov6 kfpna cena vybran6ho MT a v1i5ka zl'avy z ceny MT
s[ Specifikovane v Prilohe c. 1 k tomuto Dodatku, a to individu6lne vo vztahu ku kaZd6mu jednotliv6mu MT. U6astnik berie na vedomie, Ze

rozdiel medzi neakciovou maloobchodnou cenou MT podl'a Cennika neakciovfch telef6nov aktuAlneho v dei uzavretia tohto Dodatku a

akciovou kilpnou cenou MT podl'a Prilohy c. 1 tohto Dodatku predstavuje zl'avu poskytnut0 Podnikom U6astnikovi (d'alej len ,,zl'avaz ceny MT")
z d6vodu doby viazanosti dohodnutej v zmysle tohto Dodatku. Udastnik svojim podpisom zdroven potvrdzuje prevzaiie vy56ie SpecifikovanSTch

MT;

c) z|vAzok Udastnika riadne a vcas platit cenu za zriadenie a poskytovanie SluZieb Podniku podl'a zvolen6ho programu SluZieb a dodrZiavaf
svoje povinnosti v sulade so Zmluvou, tlimto Dodatkom, V5eobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych slu.Zieb (d'alej len ,,Vieobecn6
podmienky"), Cennikom pre poskytovanie sluZieb Podniku (d'alej len ,,Cennik"); .6no n *nie Z zAvdzok U6astnika zaplatit Podniku
administrativny poplatok v srjlade s Cennikom za vykonanie administrativnych alebo technicklch zmien v syst6moch Podniku v stivislosti s
uzavretim tohto Dodatku a to vo vlSke 3,98 € s DPH (d'alej len ,,Administrativny poplatok"), pridom Administrativny poplatok bude Udastnikovi
vyridtovanf v prvej faktire za SIuZby vystavenej Podnikom a doru6enej Ucastnikovi po podpise tohto Dodatku, ak sa Udastnik s Podnikom
nedohodne inak; Udastnik nie je povinnli zaplatif Podniku Administrativny poplatok, ak sa uzatvdra Dodatok (i) s[iasne s aktiv6ciou novej SIM
kar1y, kedy sa ridtuje prislu5nSi aktivacnii poplatok, (ii) pri prechode zo sluZby Easy na niektonj'z mesadnfch programov, kedy sa udtuje poplatok
za prechod v sulade s Cennikom. Udastnik podpisom tohto Dodatku vyhlasuje, Ze bol obozn6menf Podnikom, Ze aktu6lne inform6cie
o platnlch cenAch za SluZby je moZn6 ziskat v aktudlnom Cenniku dostupnom na lnternetovej stranke Podniku a na predajnich miestach
Podniku;

d) .6no n .nie I zAvdzok Ucastnika, Ze po dobu viazanosti nepoZiada vo vzfahu k niektorej zo SIM kariet Specifikovanej v Prilohe 6. 1 tohto
Dodaiku o deaktiv6ciu, resp. zruSenie Slu2by .! BlackBerry / BlackBerry lnternet E-mail (d'alej len SluZba) a Ze sa nedopusti tak6ho konania a
ani neumoZni tak6 konanie, na z6klade ktor6ho by Podniku vzniklo pr6vo deaktivovat tfto SIuZbu alebo zru5it'Zmluvu odstfpenim alebo pr6vo
vypovedaf Zmluvu z d6vodov poru5enia povinnosti zo strany 0dastnika; za Ziadost o deaktiv6ciu, resp. zru5enie SluZby sa pritom povaZuje
najmd vfpoved'Zmluvy zo strany Udastnika, Ziadosf o deaktiv6ciu SluZby v pripade straty alebo kr5deZe koncov6ho zariadenia, ako aj
odst0penie Udastnika od Zmluvy z in6ho d6vodu, ako je poruSenie povinnosii na strane Podniku. U6astnik sa zavdzuje, Ze v pripade poru5enia
zmluvnej povinnosti uvedenej v tomto bode tohto Dodatku a n6slednej deaktivdcie prislu5nej SluZby vo vztahu k niektorej zo SIM kariet
Specifikovanej v Prilohe d. 1 tohto Dodatku je Udastnik povinnf uhradi{ Podniku zmluvnI pokutu vo vtiSke 50 €.

e) *6no n -nie El zAvdzok Podniku poskytn0t U6astnikovi, ktorf si v srivislosti s tfmto Dodatkom aktivoval alebo pokraduje vo vyuZivani
niektor6ho z programov SluZieb Happy XL volania, Happy XL, Happy XXL alebo programu Happy Profi,

a) s aktivovanfmi minim6lne 5 a maxim5lne I SIM kartami, tfkajfcimi sa vySSie uvedenfch programov, zl'avu vo v1i5ke 10%
z celkov6ho mesadn6ho poplatku za vietky vyS5ie uveden6 a zArovefi Ucastnikom vyuZivan6 programy spolo6ne,

alebo
b) s aktivovanfmi 10 a viac SIM kartami, tfkajricimi sa vy56ie uvedenfch programov, zl'avu vo vfdke 15% z celkov6ho mesadn6ho

poplatku za vietky vy5Sie uveden6 a zAroveh U6astnikom vyu2ivan6 programy spolo6ne.
Zl'ava je vZdy ur6en6 zceny za vSetky programy spojene saktivovanfmi SIM kartami, ktor6 Podnik poskytol Ucastnikovi a ktor6 sf Podnikom
Ucastnikovi riadne vyri6tovan6. Zl'ava je platn6 len v pripade prevzatia zAvdzku viazanosti vietkyich vyS5ie uvedenfch programov aspoi na 24
mesiacov. Zl'avu nemoZno kombinovat s akoukol'vek inou zl'avou alebo inou akciou Podniku. Zl'ava sa meni v z6vislosti od podtu aktivnych SIM
kariet. Udastnik berie na vedomie a s(hlasi s t1im, Ze pokial'vo vztahu k SIM karte nie srj k u diu uzavretia tohto Dodatku a podas jeho trvania
aktivovan6 a vyuZivan6 aj ostatn6 SIM karty v zmysle pism. a) alebo b) tohto odseku, U6astnik str6ca n6rok na poskytovanf zl'avu. Udastnik
strdca n6rok na poskytovan0 zl'avu aj v pripade (i) preru5enia poskytovania sluZieb Podnikom, (ii) z5niku viazanosti alebo (iii) v pripade
neuhradenia ceny za ak6kol'vek sluZby poskytovan6 Podnikom.

2.Udastnik sa zaviAzuje, Ze v pripade ak si tfmto Dodatkom aktivoval (i) niektonj'z programov Slu2ieb Viac, alebo Podnikatel', nepoZiada vo
vzfahu k jednotlivfm dotknutfm SIM kart6m o aktiv6ciu alebo zmenu programu SIuZieb na program SluZieb s niZ5im podtom vol'nfch minit
alebo s niZS[m mesadnlm poplaikom alebo s niZ5im podtom vol'nfch SMS, ako m6 program SluZieb uvedenf pre kaZdf jednotlivti SIM kartu v
Prilohe 6. 1 tohto Dodatku (ii) niektoryi z programov Slu2ieb Relax, nepoZiada vo vztahu k jednotlivyim dotknutfm SIM kartdm o aktiv5ciu
alebo zmenu programu SluZieb na program SluZieb s niZiim mesadnfm poplatkom, ako m6 program SluZieb uvedenf pre ka2di jednotliv0
SIM kartu v Prilohe d. 1 tohto Dodatku (iii) program SluZieb Firma / program sluZieb Firma Extra, nepoZiada o aktiv6ciu alebo zmenu
programu SluZieb na program SluZieb s niZSim podtom vol'n1ich minrit alebo na program SluZieb s niZ5im mesadnfm poplatkom, ako m6
program SluZieb uvedenf v Prilohe 6. 1 tohto Dodatku, (iv) niektoni z programov SluZieb iTariff, nepoZiada o aktiv6ciu alebo zmenu
programu SluZieb na program SluZieb s niZ5im mesadnlm poplatkom, ako m6 program SluZieb uvedenf pre kaZd0 jednotlivti SIM kartu
v Prilohe 6. 1 tohto Dodatku. U6astnik z6rovei berie na vedomie a s0hlasi s t!m, Ze podas doby viazanosti nem6Ze poZiadaf vo vztahu
k SIM karte uvedenej v Prilohe 6.1 tohto Dodatku o aktiv6ciu alebo o zmenu aktivovan6ho programu SluZieb na program SluZieb iTariff,
okrem pripadu, ak sa jedn6 o zmenu uZ aktivovan6ho programu SluZieb iTariff a za splnenia podmienok stanovenfch Podnikom.

3. ZAVAZOK VIAZANOSTI Udastnik sa zavdzuje, Ze vo vztahu ku kaZdej jednotlivej SIM karte uvedenej v Prilohe d. 1 tohto Dodatku po dobu
*8 24 mesiacov *n mesiacov odo dfia uzavretia tohto Dodatku (d'alej len ,,doba viazanosti"): (i) zotrv6 v zmluvnom vztahu s Podnikom
a bude vo vztahu ku kaZdej jednotlivej SIM karte uvedenej v Prilohe 6. 1 tohto Dodatku vyu|ivat SluZby Podniku podl'a Zmluvy v zneni tohto
Dodatku, teda nevykon6 Ziadny rikon, ktoni by viedol k ukondeniu Zmluvy, ato aj len v jej dasti vo vztahu kniektonj'm zo SIM kariet
uvedenfch v Prilohe 6. 1 tohto Dodatku, a (ii) bude riadne a v6as uhrddzaf cenu za poskytovan6 SluZby (d'alej len ,zAvdzok viazanosti").
Poru5enim zAvdzku viazanosti preto je:
a) vlipoved'Zmluvy Udastnikom, a to aj diastocn6 len vo vztahu k niektonj'm zo SIM kariet uvedenlich v Prilohe d. 1 tohto Dodatku, ak
vfpovedn6 lehota alebo in6 osobitne dohodnut6 lehota uplynie podas dojednanej doby viazanosti;
b) 2iadost o prenesenie telef6nneho clsla alebo disiel, ktore sf uveden6 v Prilohe d. 1 tohto Dodatku k in6mu podniku poskytujfcemu
sluZby elektronickfch komunikdcii, ak v d6sledku tejto Ziadosti d6jde k ukondeniu Zmluvy po6as dojednanej doby viazanosti, a to aj len v jej
dbsti vo vztahu k niektoryim zo SIM kariet uvedenfch v Prilohe 6. 1 tohto Dodatku;
c) nezaplatenie ceny za poskytnut6 SluZby Udastnikom do 45 dni po splatnosti, v d6sledku doho vznikne Podniku pr6vo na odst(penie
od Zmluvy;
(d'alej len,,poruSenie zml uvn6ho zAv dzku viazanosti").
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4.

ZMLUVNA POKUTA Podnik a Ucastnik sa dohodli, Ze porusenim zAvdzku viazanosti vo vzt'ahu ku kaZdej jednej SIM karte uvedenej
v Prilohe d. '1 tohto Dodatku vznikne Podniku voci Udastnikovi pr6vo na zaplatenie vy0dtovanej zmluvnej pokuty, a to vo vzt'ahu ku kaZdej jednej
SIM karte osobitne. ZmluvnA pokuta okrem sankdnej a prevendnej funkcie predstavuje aj pau5alizovanu nShradu Skody sp6sobenej Podniku
v d6sledku poru5enia zAvdzku viazanosti vzhl'adom na benefity, ktor6 Podnik poskytol Ucastnikovi na zAklade tohto Dodatku vo vzt'ahu k
jednotlivfm SIM kartam uvedeniim v Prilohe c. 1 tohto Dodatku. Benefitmi sa rozumie sucet vSetkfch zliav zo Standardnfch poplatkov za Slu2by
(vr6tane doplnkovfch) podl'a Cennika, ako aj zl'ava z ceny MT, ktord predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kfpnou cenou, ak bol
U6astnikovi na z6klade tohto Dodatku MT poskytnut!. Benefity poskytnut6 Ucastnikovi na z6klade tohto Dodatku sri uveden6 v bode 1. tohto
Dodatku, jeho Prilohe c. 1 alebo v Cenniku. Z6kladom pre vlpocet zmluvnej pokuty za poru5enie zAviizku viazanosti vo vztahu ku kaidej jednej
SIM karte uvedenej v Prilohe c. 1 tohto Dodatku je suma uveden6 v Prilohe 6. 1 tohto Dodatku, ktor6 zohl'adnuje Benefity poskytnut6
U6astnikovi podl'a tohto Dodatku vo vz{ahu ku kaZdej jednej SIM karte uvedenej v Prilohe c. 1 tohto Dodatku (d'alej len ,,ZAklad pre vlipocet").
Vy0dtovand suma zmluvnej pokuty bude vypocitana podl'a niZiie uveden6ho vzorca, ktor! vyjadruje denn6 klesanie zo ZAkladu pre vypodet
pocas plynutia doby viazanosti aZ do dfia ukondenia Zmluvy alebo jej 6asti len vo vzfahu k niektoryim zo SIM kariet uvedenlch v Prilohe d. 1

tohto Dodatku v d6sledku poru5enia zAvazku viazanosti podl'a pismena a) alebo b) predchAdzajuceho bodu tohto Dodatku alebo do dria
preruSenia poskytovania SluZieb vdosledku poruienia zAvdzku viazanosti podl'a plsmena c) predchZrdzaj0ceho bodu tohto Dodatku vo vzfahu
k prisludnej SIM karte uvedenej v prilohe c. '1 tohto Dodatku:

Fyirifol'en$ s$ma z$rJrdrrnej p6ln{f'y : Jil*lad ple vyltotet * Jiiklael pre rj.pctet)

Zmluvnd pokuta je splatn6 v lehote uvedenej na faktrire, ktorou je U6astnikovi vyridtovan6. Uhradenim zmluvnej pokuty zanikd dojednan5i
zAvdzok viazanosti, preto Udastnik zmluvnf pokutu za poru5enie zAvdzku viazanosti zaplati vo vztahu kjednej SIM karte iba jedenkrAt. Podnik
je oprAvnenli poZadovat n6hradu Skody spdsobenej poru5enim zavezku viazanosti, pre pripad ktor6ho bola dojednanA a vyudtovan6 zmluvn6
pokuta, len vo vyike presahujicej sumu vyi6tovanej zmluvnej pokuty.

Zmluvn6 strany sa zAroveh dohodli, Ze ku dhu uzavretia tohto Dodatku sa zruiuje platnosf a lidinnosf tfch Dodatkov k Zmluv6m k SIM kart6m
uvedenfm.v prilohe d. 1 tohto Dodatku, na z6klade ktonich boli doteraz poskytovan6 vfhody spojen6 s prevzatim skor5ieho zAvdzku viazanosti
zo strany Udastnika.

Ak nie je v tomto Dodatku uveden6 inak, tento Dodatok je platnli a (dinnf dfiom jeho podpisania zmluvnfmi stranami, s vynimkou zmeny
p6vodn6ho programu SluZieb, ktor6 vo vztahu kdotknutlim SIM kart6m nadobudne ri6innost ku dfiu uveden6mu vPrilohe d.1 ktomuto
Dodatku. Tento Dodatok sa uzatv6ra na dobu urdit0, a to na dobu *n 12 mesiacov *8 24 mesiacov, *n mesiacov odo dfia jeho
uzavrelia, ktor6 sa v pripade prerusenia poskytovania SluZieb Podniku nazAklade Ziadosti Udastnika alebo na zAklade vyuZitia pr5va Podniku
preru5it Udastnikovi poskytovanie SluZieb vypllvaj0ceho z prislu5nfch pr6vnych predpisov alebo V5eobecnfch podmienok, automaticky prediZi
o obdobie zodpovedaj0ce skuto6n6mu trvaniu preruienia poskytovania SluZieb Podniku (poditan6 v dnoch), kedy doba viazanosti neplynie. Ak
po uplynuti doby viazanosti podl'a predch5dzaj0cej vety tohto bodu Dodatku Udastnik pokracuje vo vyuZivani SluZieb, SluZby v r6mci
dohodnut6ho programu SluZieb alebo programu SluZieb zmenen6ho v silade s dojednanim uvedenfm v tomto Dodatku budrj U6astnikovi
poskytovan6 na zAklade Zmluvy na dobu neurditf.

Udastnik sa zerovei zavezuie bezodkladne po uzavreti tohto Dodatku poZiadat Podnik o zaradenie SIM karty, vo vztahu ku ktorej si tfmto
Dodatkom aktivoval program SluZieb Firma alebo Firma Extra, do niektor6ho z firemnich programov Firma alebo Firma Exira poskytovan6ho
Ucastnikovi na z6klade osobitnej dohody, a to podl'a typu programu SluZieb poskytovan6ho k SIM kade; v pripade nesplnenia tejto povinnosti
U6astnika najnesk6r do konca zidtovacieho obdobia prebiehaj*ceho v dase uzavretia tohto Dodatku je Podnik opr6vnenf kedykolVek po
uplynuti tejto lehoty jednostranne zmenif vo vzfahu k prisluSnej SIM karte program SluZieb poskytovany na zAklade tohto Dodatku na program
SluZieb Podnikatel'150, ato za predpokladu, Ze si U6astnik nesplnil ttito svoju povinnost ani do dna, kedy sa Podnik rozhodol prist0pif
k realizdcii takejto zmeny.

Zmluvn6 strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik oprevneni ktorr,ikolVek z konednfch cien sluZieb
Podniku upravif tak, 2e kzAkladu dane (cene bez DPH) uplatnisadzbudane zpridanej hodnoty aktu6lnu vdase vzniku dafiovej povinnosti
Podniku.

Udastnik berie na vedomie, Ze v sflade s Nariadenim Eur6pskeho parlamentu a Rady (EU) e. 59112012 o roamingu vo verejnych mobilnfch
komunika6nlich.siefach v r6mci Unie m6 Udastnik moZnost zvolit si alternativneho poskytovatel'a roamingu in6ho ako je- Podnik bez poplatkov
alebo sankcie. Udastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze bol o moZnosti podl'a predch6dzajricej vety informovanf. 06astnik d'alej berie na
vedomie, 2e ak si zvoli alternativneho poskytovatel'a roamingu, poskytovanie sluZieb roamingu sa riadi podmienkami dohodnutlimi medzi
Udastnikom a nim zvolenlm alternativnym poskytovatel'om roamingu a Ze Podnik v rozsahu poskytovanom alternativnym poskytovatel'om
roamingu nezodpoved6 za poskytovanie sluZby roamingu.

6.

7.
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9. NAVRH NA UZAVRETIE ROZHODCOVSKEJ ZMLUW: Podnik neodvolatel'ne navrhuje Ucastnikovi, ktorf nie je spotrebitel'om, uzavretie
rozhodcovskej zmluvy vo forme rozhodcovskej doloiky v nasledovnom zneni (d'alej ,,R2"): ,,Podnik a Ucastnik sa dohodli, Ze vietky spory, ktor6
vznikli alebo vznikn0 vsrivislosti s Platobnlimi sluZbami Podniku, bud0 rozhodovan6 pred St5lym rozhodcovskym sldom Slovenskej .bankovej
asoci6cie (d'alej ,,RS") jednfm rozhodcom, a to podl'a Statutu a Rokovacieho poriadku RS. Rozhodnutie RS bude pre Podnik a U6astnika
zAudzn6. Ucastnik m6 prdvo odstupit od tejto RZ, a to pisomne do 30 dni odo dfia jej uzatvorenia. Udastnik berie na vedomie, 2e nie je povinnf
prijaf predloZenf ndvrh na uzavretie RZ a ak tento ndvrh neprijme, spory medzi U6astnikom a Podnikom vyplfvajfce z poskytovania Platobnlch
sluZieb Podnikom budu rie5it v5eobecn6 sridy podl'a osobitnlch pr6vnych predpisov. Prijatim n6vrhu na uzavretie RZ nie je dotknut6 pr6vo

Udastnika alebo Podniku predloZif spor tfkajrici sa Platobnfch sluZieb Podniku na rozhodnuiie vSeobecn6mu s0du. Toto pr6vo v5ak zanikA ak
Podnik alebo Ucastnik uZ podal Zalobu na RS, pretoZe po za6ati rozhodcovsk6ho konania nemoZno v tej istej veci konaf a rozhodovaf na
vleobecnom srlde. Ucastnik, ktoni je spotrebitel'om svojim podpisom potvrdzuje, 2e mu Podnik predlo2il neodvolatel'nf n6vrh na uzavretie

spotrebitel'skej rozhodcovskej zmluvy (,,SRZ") vs0vislosti sPlatobnli'mi sluZbami Podniku a poudil ho ojeho pr6vach vrozsahu zAkona

o spotrebitel'skom rozhodcovskom konani. U6astnik uvedenf nAvrh Podniku na uzavretie rozhodcovskej zmluvy bud' vo forme rozhodcovskej
doloZky v pripade Ucastnika, ktoryi nie je spotrebitel'om, alebo vo forme SRZ v pripade Udastnika - spotrebitel'a, prijima: n 6no n nie

'10. Tento Dodatok tvori s06ast Zmluvy.

V Lozorne, dfia 1 9.1 1 .201 5 , dia

V zastipeni
Logistick! are

,/'

* spr6vnu moZnost ozna6te kriZikom
Slovak Telekom - D6vern6

FV, SK
Strana
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