1. Objednavatel’
Sidlo:
Statutarny orgén:
Osoby oprdvnené na
rokovanie
- vo veciach zmluvnych:

- Vo veciach technickych:

Pravna forma:

Bankové spojenie:

ICo:
DIC:
IC-DPH:

2. Zhotovitel”
Sidlo:
Statutdrny organ:
Osoby opravnené
na rokovanie
- Vo veciach zmluvnych:
- vo veciach technickych:
Pravna forma:

Bankové spojenie:
Cislo G&tu:

ICo:

DIC:

IC-DPH:

Licenéna zmluva éislo 1€2103
(dalej len "zmluva")

Sprava ciest Trentianskeho samospravneho kraja
Brnianska 3, 911 05 Trenéin
Ing. Radovan KARKUS — povereny riadenim SC TSK

Prispevkova organizacia

Statna pokladnica

Cislo Gctu : SK5081800000007000510133
37915568

2021764767

SK2021764767

(dalej len ,, Objedndvatel ¥

ICP Integrated Computer Programs, s.r.o.
Dolné Rudiny 1, 010 01 Zilina
Ing. Lubomir FABIK, konatef

Ing. Lubomir Fabik

Martin Hegedus

Spoloc¢nost s ru¢enim obmedzenym, podla vypisu z OR vedeného
Okresnym stidom v Ziline; oddiel: Sro, vioka &islo: 1226/L
Sberbank Slovensko

SK34 3100 0000 0042 6007 0302

31587411

2020448991

SK2020448991

(dalej len ,, Zhotovitel“)
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DEFINICIA POJMOV

ORIS

softvér ORIS, IS ORIS (Informacny systém ORIS), aplikacny balik ORIS, pocitatovy program ORIS
alebo licencia ORIS st rovnocenné pomenovania pre $pecificky potitacovy program urceny pre
riadenie organizacii vykonavajlcich sprévu a udrzbu ciest. Vznikol ako projekt na zdkazku na
zaklade Zmlav o dielo € 1C9907 a IC0103 uzavretych medzi ICP Integrated Computer Programs,
s.r.0. a Slovenskou spravou ciest Bratislava. V roku 2003 bol spolu s cestami Il. a Il triedy
a dalsim majetkom delimitovany na samosprévne kraje. Ma zabudovanu $pecificku
vnutropodnikovi metodiku Slovenskej sprévy ciest a ministerstva dopravy pre vycislovanie
nakladowych a vykonovych ukazovatelov v oblasti spravy a udriby ciest SR, v désledku coho je
v sti¢asnosti jedinym produktom tohto druhu na slovenskom trhu. Nedelitefnou sucastou
softvéru ORIS st aj moduly s oznacenim iORIS. Jednd sa o Casti softvéry, ktorych klientska Cast je
vytvorena vo webovom uzivatelskom prostredi, ale ich databdzovl zakladru tvori databaza
pévodného systému ORIS.

ICP

je spolo¢nost ICP Integrated Computer Programs, s.r.o. Dolné Rudiny 1, 010 01 Zilina, 1€O:
31587411, DIC: 2020 4489 91, IC-DPH: SK 2020 4489 91, zapisand v OR Okresného sudu v Ziline,
Sro 1226/L. Spolo¢nost ICP je vyrobcom softvéru ORIS. Ui od roku 1999 sa Specializuje na
vyrobu softvéru uréeného pre organizdcie vykonavajuce spravu a udribu ciest v SR. Spolo¢nost
ICP je vlastnikom a vykonéavatelom majetkovych prav k softvéru ORIS.

8.2
PREDMET ZMLUVY
Predmetom zmluvy je zdvazok Zhotovitela poskytovat sluzby podpory, spravy a rozvoja IS ORIS —
,Softvérova tdriba a podpora aplikaéného programu IS ORIS” v nasledovnom rozsahu:

1. Na potziadanie Objednavatela a podla podmienok uvedenych v Prilohe ¢.1. dodat a nainstalovat
rozéirenie existujlcej licencie softvéru ORIS o nové moduly a dodat klientske licencie k novym
alebo existujucim modulom pre poZadovany pocet uZivatelov.

2. Poskytovat ,Sluzby technickej podpory” spojené s pouZivanim softvéru ORIS vrozsahu aza
podmienok uvedenych v Prilohe €.3.

3. Poskytovat ,SluZby systémovej spravy serverovej infraétruktiry pre softvér ORIS” v rozsahu a za
podmienok uvedenych v Prilohe ¢.4.

4. Na potiadanie Objednévatela vykonat ,Prace nad ramec dohovorenych sluzieb” podla
podmienok uvedenych v Prilohe €.5.

5, Na zadklade zmluvného partnerstva so spoloénostou ORACLE Slovensko zabezpelovat
Objednavatelovi Technicki podporu pre databazu ORACLE SE2 Per Processor (dalej len databdza
ORACLE), poskytovanti spoloénostou ORACLE Slovensko podla podmienok uvedenych v Prilohe
¢.6.
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€.3
CENA A PLATOBNE PODMIENKY

1. Zmluvné strany sa dohodli na cene za rozsirenie licencie ORIS a sluzby uvedené v predmete
zmluvy nasledovne:

1.1 Cena za rozsirenie licencie ORIS 0 nové moduly a klientske licencie v zmysle Clanku 2 bod
1 sa bude riadit cennikom Zhotovitela platnym v ¢ase rozsirenia licencie.

1.2 Cena za ,Sluzby technickej podpory” spojené s pouzivanim softvéru ORIS v zmysle Clanku 2
bod 2 a Prilohy &.3 bod 7 &ini 2 144,00 Eur bez DPH (slovom: dvetisicstostyridsatstyri eur
bez DPH ) mesaéne.

1.3 Cena za ,Sluzby systémovej spravy serverovej infrastruktary pre softvér ORIS” v zmysle
Clanku 2 bod 3 a Prilohy €. 4 bod 10 ¢ini 550,00 Eur bez DPH (slovom: Pafstopatdesiat eur
bez DPH) mesaéne.

1.4 Cena za Prace nad rdmec dohovorenych sluzieb vykonané na poZiadanie Objedndvatela
vzmysle Clanku 2 bod 4, bude realizovana v stlade s cenovou kalkuldciou schvélenou
Objedndvatelom pre kazdy pripad osobitne podla podmienok uvedenych v Prilohe ¢&.5.

1.5 Ro¢nd platba za technicky podporu pre databazu ORACLE od spoloénosti Oracle Slovensko
vzmysle Clanku 2 bod 5 aPrilohy & 6 ¢&nf 1 170,00 Eur bez DPH (slovom: jedentisic
jednostosedemdesiat eur bez DPH ). Zhotovitel vystavi fakttru za roént technicki podporu
jeden krat ro¢ne vidy k datumu skonéenia predchddzajlce] ro¢nej technickej podpory.

3. Zhotovitel je opravneny fakturovat pravidelné mesacné platby podla bodov 2.2 a2.3 tohto
clanku vidy najskér v prvy def mesiaca, v ktorom bude poskytovat predmetné sluzby.

4. Splatnost faktdry s mesaénymi platbami podfa bodov 2.2 a23 tohto ¢lanku bude 14
kalendérnych dni odo dfia vystavenia faktdry.

5. Zhotovitel je opradvneny cenu za »Sluzby technickej podpory” a cenu za »Sluzby systémovej spravy
serverovej infraStruktury pre IS ORIS” podla bodov 2.2 a 2.3 tohto ¢lanku zvysSovat kazdy rok o
mieru inflaicie merand indexom spotrebitelskych cien a zverejnend Statistickym dradom SR za
predchédzajlci kalendérny rok, pricom takto zvySena cena bude platn pre dalSie obdobia.
Zhotovitel vykond zvysenie ceny za uvedené sluzby dorucenim faktar, v ktorych bude uvedena
cena navySena o mieru inflacie podla tohto bodu zmluvy. MéZe tak urobit najskér doruéenim
faktiry za mesiac februar 2022 a potom v nasledujucich kalendarnych rokoch.

6. Ceny uvedené v tejto zmluve si stanovené dohodou v zmysle zdkona €. 18/1996 Z.2. o cenéch v
zneni neskorsich predpisov a vyhlagky Ministerstva financii SR €. 87/1996 Z.z., ktorou sa vykondva
zakon NR SR &. 18/1996 Z.z. o cenach.

Cl.a
MIESTO A SPOSOB PLNENIA

1. Miestom plnenia predmetu zmluvy podfa Cl. 2 je:
1.1 Serverova infrastruktira Objednavatela zriadens vyluéne pre softvér ORIS a umiestnen
v priestoroch Objednavatela ak nie je v prilohe s Licenénymi podmienkami pre softvér ORIS
dohovorené inak.
1.2 Klientske potitate nachadzajice sa na hlavnych pracoviskich Objednavatela a k nim
prisltichajicim pobockéch su uvedené v nasledujlcej tabulke:

N 1 |Riaditelstvo SC TSK Brnianska 3, 911 05 Trenéin
2 | VOIJ Trenéin Brnianska 3, 911 05 Trenéin
3 | VO] Povaiska Bystrica Povaiské Podhradie 292, 017 25 Pova#sk Bystrica
4 | VOJ Prievidza Priemyselnd 4, 971 26 Prievidza

2. Spbsob plnenia predmetu zmluvy:
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2.1 Predmet zmluvy podla €. 2 bod 1 bude spineny dfiom podpisu protokolu o prevzati
rozéirenia serverovej licencie ORIS o nové moduly alebo klientske licencie opravnenou
osobou Objednavatela.

2.2 Plnenie zmluvy podla Cl. 2 body 2 a3 bude Zhotovitel poskytovat bud priamo v
priestoroch a na zariadeniach Objedndvatela alebo formou vzdialeného pristupu
k zariadeniam Objednavatela.

2.3 Predmet zmluvy podfa Cl. 2 bod 4 bude spineny difiom podpisu Akceptaéného protokolu
o prevzati préc.

2.4 Plnenie zmluvy podfa Cl. 2 bod 5 bude Zhotovitelom poskytované v sucinnosti so
spolo¢nostou ORACLE Slovensko s ohfadom na prevadzkové potreby Objednavatela alebo
technické podmienky IS ORIS.

Cl.5
TERMINY PLNENIA

Zhotovitel sa zavizuje za podmienok stanovenych touto zmluvou a jej prilohami realizovat riadne
a véas véetky plnenia Specifikované v tejto zmluve.

Zhotovitel sa zavazuje splnit zavizok vyplyvajuci z Cl.2 bod 1 adodat rozdirenie licencie ORIS
o nové moduly a klientske licencie v termine vopred dohovorenom s Objednévatelom.

,Sluzby technickej podpory” a ,Sluzby systémovej spravy serverovej infrastrukttry pre IS ORIS
v zmysle Cl. 2 body 2 a 3 sa Zhotovitel zavazuje poskytovat kontinuélne po dobu platnosti zmluvy
poénuc diiom nasledujicim po dni nadobudnutia Gcinnosti tejto zmluvy.

Prace nad ramec dohovorenych sluzieb v zmysle Cl. 2 bod 4 dodé Zhotovitel v termine osobitne
dohovorenom pre kazdy jednotlivy pripad.

Sluzby spojené s poskytovanim Technickej podpory pre licencie databézy ORACLE od spolocnosti
ORACLE Slovensko sa Zhotovitel zavizuje poskytovat od nasledujiceho dia po nadobudnuti
ucinnosti tejto zmluvy.

Cl.6
PRAVA A POVINOSTI OBJEDNAVATELA

Pouiivat IS ORIS v stlade s podmienkami dohodnutymi v tejto Zmluve a v sulade so Vieobecnymi
obchodnymi podmienkami pre IS ORIS uvedenymi v Prilohe G1E.

Zriadit  Zhotovitelom odport¢ant serverovi infrastrukturu, ktora bude uréena vylucne pre
prevadzku IS ORIS a prispdsobit parametre jej softvérovych platforiem tak, aby vyhovovali
pozadovanym technickym parametrom a podporovanym platformém, ktoré si definované
v dokumente Technické podmienky pre prevadzku systémov ORIS a iORIS. Objednavatel berie na
vedomie, #e potas trvania Zmluvy sa technické parametre uvedené v dokumente mézu dopliat
a menit, a to s ohlfadom na véeobecny technicky a softvérovy vyvoj, ako aj vyvoj IS ORIS.

Za poskytnuté plnenie riadne a véas zaplatit. Povinnost thrady je splnend dfiom pripisania
dohodnutej sumy na uéet Zhotovitela.

Potas plnenia Zmluvy poskytnut Zhotovitelovi st¢innost potrebnu pre riadne plnenie zavazkov.
Absencia alebo nedostatok sti¢innosti Objednévatela vylucuje vznik zodpovednosti Zhotovitela za
omeékanie a za vzniknuté skody.

Objednévatel sa zavizuje bez zbytoného Cakania pisomne oznamit Zhotovitefovi pripadné
zmeny Udajov o svojej osobe a o zamestnancoch.

Za Geelom poskytnutia sluzieb alebo odstrénenia chyb umoznif zamestnancom Zhotovitela
fyzicky, alebo vzdialeny pristup ksucastiam systému IS ORIS, ktoré sa nachddzaji u
Objednavatela.

Dodriiavat Licenéne podmienky ako aj autorské a majetkové prava Zhotovitela na softvér ORIS
potas platnosti zmluvy, ale aj po skonceni je] platnosti.
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Cl.7
PRAVA A POVINOST] ZHOTOVITELA

dohovorenych touto zmluvu a prislugnymi pravnymi predpismi.

V zmysle prislusnych ustanoveni tejto zmluvy zabezpecit plynuld a bezporuchovi prevadzkuy I
ORIS.

DodrZiavat vieobecne zavdzné predpisy o bezpe&nosti a ochrane zdravia pri praci ako aj
vnutroorganizaéné normy suvisiace s plnenim Zmluvy, s ktorymi ho Objednévatel pri podpise
Zmluvy oboznamil,

Zabezpetit funk&nost systému ORIS na technickom vybaveni a podporovanych systémovych
platformdch uvedenych v aktudlnej verzii dokumentu: Technické podmienky pre prevédzku

Parametre softvérovych platforiem na ktorych sa ma systém ORIS prevadzkovat a ukongit podporu
funkénosti IS ORIS na tych platformach, ktoreé ich vyrobcovia prestali podporovat. Zhotovitel je
povinny takéto Zzmeny v predstihu ozndmit Objednéavatelovi.

Vrdmci platenych Sluzieb technickej podpory zabezpedit aktualizicie vyplyvajlice z legislativnych
zmien.

Aktualizacie 1S ORIS ako aj rozirenie licencie ORIS 0 nové moduly vykonaf indtaldciou na
hardvérové prostriedky Objednévatela, alebo na hardvérové prostriedky tretich stran, ak tieto

podmienkach pre softvér ORIS.
Zhotovitel ma pravo vykonavat kontroly dodrZiavania Licenénych podmienok na softvér ORIS
V serverovej, systémovej a organiza¢nej Struktire Objedndvatela,

C.8
ZODPOVEDNOST zA VADY A ZARUKA

Zhotovitel poskytuje objednévatefovi na dodany predmet zmluvy podfa ¢lénku 2 bod 1 zmluvy

zéruku v trvani 12 mesiacov odo dfia podpisania akceptaéného protokoly vzmysle &ldnku 4 bod

21,

Zmluvné strany sa dohodli, Ze predmet zmluvy dodany podfa &lénky 2 bod 1 zmluvy m4 vady, ak

zjavne vykazuje chyby funkénosti.

Objednavatel je povinny bez zbytoéného odkladu zhotovitelovi pisomne oznamit zistené vady

predmetu zmluvy a nasledne od zhotovitela Ziadat bezplatné odstranenie v4d-

3.1 dodanim nového diela alebo jeho ¢asti, za podmienky, e takéto Zast diela je aj po jej
oddeleni samostatne funk&n4 alebo

3.2 opravou diela, ak sti vady diela opravitefné,

3.3 Vyber spésobu odstranenia vad m4 Zhotovitel.

Reklamaény poriadok je uvedeny v Prilohe ¢.11 asti 8 Vieobecnych obchodnych podmienok pre

IS ORIS.

Zhotovitel je povinny vady odstrénit na svoje néklady a vo svojom mene.

Zaruka na dielo sa nevztahuje na vady spdsobené :

6.2 nespravnym prevddzkovanim, t. j. takym prevédzkovanim softvéru ORIS, ktoré je vrozpore
S pouZivatelskou dokumentacioy alebo s podmienkami ozndmenymi objednavatelovi
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6.3 neodbornym alebo neopravnenym zasahom obsluhy Objednévatefa do chodu softvéru alebo
konfiguracie jeho in3talacie,

6.4 poikodenim initalacie resp. dét potitatovymi virusmi, alebo poruchami elektroin3talacie,

6.5 zmenami v zloZeni hardvérového vybavenia alebo jeho konfigurécii bez predchadzajucej
konzultacie so Zhotovitefom.

¢l.9
ZMLUVNE POKUTY

Zhotovitel je povinny zaplatit Objednévatelovi zmluvn( pokutu vo vy$ke 0,02% z hodnoty vykonu
sluiby za kazdy defi ome3kania resp. preruenia vykonu sluzby bez zavinenia Objednavatela.
Zhotovitel nie je v omeskani s pinenim svojho wkonu, ak si Objednévatel neplni povinnosti
vyplyvajlice z ustanoveni tejto zmluvy, resp. pri neposkytnuti stdinnosti primeranej na riadne
plnenie zo strany Objednavatela.

V pripade, ak bude Objedndvatelv ometkani s uhradou ktorejkolvek platby na zaklade tejto zmluvy
0 viac ako 21 dni po datume splatnosti, Zhotovitel mé pravo pozastavit akékolvek dalsie plnenie
tejto zmluvy a obmedzit funk&nost asti systému. Si¢asne ma narok na Grok z omegkania vo vy3ke
0,02% z dl#nej sumy za kazdy de omeskania.

¢l. 10
UDELENIE LICENCIE ORIS

Zhotovitel spolonost ICP Integrated Computer Programs, s.r.0. ako vykonavatel majetkovych
prav na softvér ORIS udeluje tymto Objednévatefovi licenciu ORIS ako nevyhradny a neprenosny
stihlas na pouzivanie softvéru ORIS a vytlatenej alebo elektronicke sprievodnej dokumentacie, za
podmienok uvedenych v tejto zmluve.

Zhotovitel d4va Objednavatefovi sthlas poutivat licenciu ORIS pre vlastné potreby na ucel, ktorym
je spracovanie dat a ekonomickych informacii savisiacich s ¢innostami spravy a udrzby ciest a
mestskych komunikécii, vykondvanych na Gzemi Slovenskej republiky.

Zhotovitel udeluje Objednévatefovi licenciu na softvér ORIS uzemne obmedzend na uzemie
Slovenskej republiky.

Vecny a mnozstevny rozsah licencie na softvér ORIS je vymedzeny pottom a nazvami modulov
obsiahnutych v serverovej licencii ORIS, ako aj poétami a typmi k nim prislichajtcich klientskych
licencii, ktoré Objedndvatel legélne nadobudol bud delimitaciou od Slovenskej spravy ciest
Bratislava, alebo zaplatenim licenéného poplatku Zhotovitefovi.

Vecny a mno#stevny rozsah udelenej licencie na softvér ORIS je uvedeny v Prilohe &.2.
Objednavatel ako nadobudatel licencie k softvéru ORIS ziskava pravo na jeho pouiivanie
dodr¥iavanim podmienok uvedenych v ustanoveniach tejto zmluvy a dodriiavanim Licencnych
podmienok uvedenych v Prilohach ¢.8act.ll

Udelenim licencie vznikd Objedndvatelovi narok na poskytovanie vietkych servisnych sluzieb
poskytovanych pre softvér ORIS Zhotovitefom.

V pripade porusenia ustanoveni tohoto licenéného oprdvnenia, Licenénych podmienok alebo
ostatnych podmienok uvedenych v tejto zmluve, moze Zhotovitel Objednavatefovi udelend
licenciu na softvér ORIS odobrat.

Licencia na softvér ORIS udelena Objednévatefovi touto zmluvou automaticky zanika skonéenim
jej platnosti. V sdvislosti stym je Objednavatel povinny umozZnit Zhotovitelovi odinstalovanie
softvéru ORIS a jeho stcasti a znitit alebo odovzdat Zhotovitelovi vietky pisomnosti sivisiace
s tymto softvérom, o com je povinny neodkladne pisomne informovat Zhotovitefa.

Zanikom tejto zmluvy automaticky zanikne Objedndvatelovi ndrok na poskytovanie servisnych
sluzieb stvisiacich so softvérom ORIS Zhotovitefom.
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10. V suvislosti so zdnikom licencie je Zhotovitel povinny na poziadanie Objedndvatela vykonat
export nim vytvorenych d4t z databdzy IS ORIS do stboru a tym umoznit ich uloZenie mimo
systém ORIS. Tieto prace budu vykonané na zéklade Prilohy ¢.5 - Prdce nad rdamec dohovorenych
sluZieb.

¢l 11
OBCHODNE TAJOMSTVO

1. Zmluvné strany sa dohodli, Je vietky informécie a dokumenty ziskané poéas, alebo v stvislosti s
pinenim tejto zmluvy, su prisne déverné a zmluvné strany ich povaZuju za svoje obchodné
tajomstvo v zmysle §17 a nasl. Obchodného zékonnika a trvaji na ich utajeni.

2. Zmluvné strany sa tymto zavdzuju vietky tieto informécie a dokumenty udrzat v prisnom utajeni a
tieto neposkytndt, ani neumoznit ich spristupnenie, bez predchédzajiceho pisomného sthlasu
druhej zmluvnej strany, Ziadnym tretim osobdm, ¢i u vedome alebo nevedome, tak pocas trvania
vzajomnych zmluvnych vztahov medzi zmluvnymi stranami, ako aj po ich skonéeni. Zmluvné strany
sa zavazuju nepouZit ziskané dokumenty a informacie za inym ucelom, ako je uvedeny v tejto
zmluve,

3. Vynimkou spomedzi informécif uvedenych v ods. 1 a 2 tohto ¢lénku st informacie:

a. ktoré si v deri podpisania zmluvy verejne zndmymi alebo ktoré sa u3 v tento der dali
zadovatzit z bezne dostupnych zdrojov,

b. ktoré sa stali po dni podpisania zmluvy verejne zndmymi alebo ktoré sa po tomto dni uZ
daju zadova7it z be#ne dostupnych zdrojov, a to inak neZ v désledku porusenia povinnosti
zmluvnej strany zachovévat ml¢anlivost podla tohto ¢lanku,

Povinnost zachovavat mléanlivost o dévernych informécidch sa nevztahuje na pripady:

a. ak zmluvna strana zverejnila déverné informéacie s predchddzajicim pisomnym sthlasom
druhej zmluvnej strany,

b. na pripady, ked na zéklade platného pravneho predpisuvznikne zmluvnej strane povinnost
poskytnit doverné informdcie. Dotknutd zmluvn strana je povinna pisomne informovat
druhti zmluvnd stranu o vzniku povinnosti poskytnit déverné informdcie na zaklade
platného prévneho predpisu a o spésobe a rozsahu, akym, resp. v akom ju plnila,

¢. na pripady, akzmluvnd strana poufila potrebné informacie alebo dokumenty v pripadnych
sidnych, rozhodcovskych, spravnych a inych konaniach ohladom prav a povinnosti
vyplyvajicich zo zmluvy alebo s nimi sivisiacich.

B

¢l.12
OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

Zmluvné strany vzdjomne vyhlasuju, 7e poskytovanie sluZieb podfa tejto zmluvy vyZaduje Einnosti, pri
ktorych Zhotovitel spracovéva osobné tdaje fyzickych oséb (dalej len Osobné tdaje) a vystupuje ako
Sprostredkovatel, ktorého Objednévatel poveruje spracovanim Osobnych tdajov nevyhnutnych pre
poskytovanie sluzieb podfa tejto zmluvy. Zhotovitel ako Sprostredkovatel sa pri spracovani Osobnych
tdajov bude riadit pokynmi Objedndvatefa a Vieobecnymi obchodnymi podmienkami pre IS ORIS,
ktoré st uvedené v Prilohe ¢.11.

&.13
SPOLOCNE USTANOVENIA

1.V pripade zmeny pravnej formy Zhotovitela zostdvaju vietky préva a povinnosti tejto zmluvy
nedotknuté.
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¢l. 14
TRVANIE A UKONCENIE ZMLUVY

Tato zmluva sa uzatvéra na dobu uréitd do 31.12.2023. Platnost nadobtda dfiom jej podpisania

obidvoma zmluvnymi stranami a G¢innost nadobtda difom 01.01.2022.

Platnost zmluvy modZe byt ukonéend:

2.1 Pisomnou dohodou zmluvnych stran k dohodnutému terminu.

2.2 Pisomnou vypovedou bez uvedenia dévodu s vypovednou lehotou 3 mesiace, ktora zacne
plynat prvym diiom kalendarneho mesiaca nasledujiceho po dni doruéenia vypovede druhej
zmluvnej strane.

2.3 Odstiipenim od zmluvy v pripade, e druhd strana hrubo porusi svoje povinnosti vyplyvajice
z tejto zmluvy. Na skutognost porudovania zmluvnej povinnosti, ktord ma byt dévodom
odsttipenia musi byt zmluvna strana, ktora hrubo poruduje ustanovenie zmluvy vopred
pisomne upozornend a to v lehote aspofi 14 dni, pocas ktorych méZe porudujica zmluvna
strana zjednat napravu. O zjedani nadpravy je povinné neodkladne pisomne informovat
podkodend zmluvnd stranu. Pisomné odstipenie od zmluvy musi obsahovat dévod
odstupenia. U¢inky zmluvy zanikaji diiom dorugenia ozndmenia o odstuipeni.

2.4 Za hrubé porusenie sa povaZuje najma:

- zo strany Zhotovitela preru$enie vykonu sluzby podfa ¢lanku 2 tejto zmluvy zavinenim
Zhotovitela na viac ako 2 kalendarne dni,

- zo strany Objedndvatela nezaplatenie faktur za poskytnuté sluzby Objedndvatelovi po
termine 60 dni odo diia splatnosti, ako aj porusenie Licenénych podmienok.

¢l. 15
ZAVERECNE USTANOVENIA

Préva a povinnosti zmluvnych strn touto zmluvou vyslovne neupravené sa riadia Obchodnym
zdkonnikom, Autorskym zakonom a ostatnymi pravnym predpismi platnymi na Gizemi Slovenskej
republiky.

Zmluvné strany sa zavazuji urovnat vietky spory vzniknuté v sivislosti s touto zmluvou
predovietkym dohodou.

Ak by niektoré ustanovenie tejto zmluvy bolo alebo sa stalo neplatnym, nebudid tym dotknuté
ostatné ustanovenia tejto zmluvy. Zmluvné strany st povinné bezodkladne neplatné ustanovenie
nahradit novym, zodpovedajlcim Géelu, ktory zmluvné strany sledovali v &ase podpisu tejto
zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, e Zhotovitel ma prévo uvadzat objedndvatela vo svojich referenciach.
Tato zmluva je vyhotovend v &tyroch exemplaroch, pritom kaZdd zo zmluvnych strén dostane dva
exemplare.

Akékolvek zmeny alebo dodatky k tejto zmluve musia byt vykonané pisomnou formou na zéklade
dohody zmluvnych stréan.

Zmluvné strany tymto prehlasuju, Ze si znenie zmluvy pozorne preéitali, jeho zneniu porozumeli a
na znak sthlasu a svojej slobodnej véle ju podpisuju.

Nadobudnutim G&innosti tejto zmluvy konéi platnost licenénej zmluvy 1C0509 vrdtane vietkych
dodatkov.

Neoddelitefnou si¢astou Zmluvy sti nasledovné Prilohy:

Priloha ¢.1 - Rozsirenie licencie ORIS

Priloha ¢.2 - Vecny a mnoistevny rozsah licencie ORIS

Priloha €.3 - SluZby technickej podpory

Priloha ¢.4 - Sluiby systémovej spravy serverovej infradtruktary pre IS ORIS

Priloha ¢.5 - Préce nad rdmec dohovorenych sluZieb

Priloha ¢.6 - Technickd podpora od spolo¢nosti ORACLE Slovensko

Priloha ¢.7 - Licenéné podmienky pre softvér ORACLE a databdzu ORACLE SE2

Priloha &.8 - Licentné podmienky pre softvér ORIS
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Priloha €.9 - Zoznam oprdvnenych os6b Objednévatela
Priloha £.10 - Cennik prac a sluZieb

Priloha £.11 - VSeobecné obchodné podmienky pre IS ORIS
Priloha £.12 - Cennik modulov iORIS

P, ng 23, 12
U L : v Ziline dita:

Za Objedndvatela; Za Zhotovitela:

wavneho kraja ICP Integri ; 5

odilacok pediathy
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Priloha é.1
Rozsirenie licencie ORIS

1. Licenciu softvéry ORIS je moZné v zmysle €1.2 bod 1 v priebehu jej pouZivania rozSirovat o nové
moduly a nové klientske licencie podfa nasledovného postupu:

1.1 Na zdklade pofiadavky zadle Zhotovitel Objednévatefovi cenovi kalkuldciu na rozSirenie
licencie o nové moduly. Ceny novych modulov st uvedené v prilohe €. 12. Implementaéné
préace sa budu riadit cenami uvedenymi v Prilohe &.10.

1.2 Po schvéleni cenovej ponuky zadle Zhotovitel Objednévatelovi névrh dodatku k tejio zmluve.
V dodatku budd 3pecifikované podmienky pre dodanie, implementdciu arozsah
poskytovanych sluZieb pre nové moduly resp. klientske licencie.

1.3 Zéruka, zodpovednost za vady a reklamagny poriadok na dodévky novych modulov @
klientskych licencii sa riadi Cl. 8. tejto zmluvy.

2. POvodnd Licencia softvéru ORIS sa tymto roz&iruje o daldi modul iORIS MA, ktory nahradi
povodny zastaraly modul ORIS MA.
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Vecny a mnoistevny rozsah licencie udelenej v zm

Priloha ¢€.2
Vecny a mnoistevny rozsah licencie ORIS

uvedeny v nasledujicej tabulke:

Serverova Typ klientske Podet
licencia Popis modulu yp_ ey klientskych

licencie ;

modulu licencii
ORIS DOP Doprava Per Processor | nechmedzeny
ORIS MTZ Sklad MTZ Per Processor | neobmedzeny
ORIS DDHM Drobny hmotny majetok Per Processor | neobmedzeny
ORIS OE Operativna evidencia Per Processor | neobmedzeny
ORIS PL Pracovny list Per Processor | neobmedzeny
ORIS KA Kalkulacie Per Processor | neobmedzeny
iORIS ES Elektronicka stazka Per Processor | neobmedzeny
iORIS MA Majstri Per Processor | neobmedzeny

ysle €1.10 na softvér ORIS Objednavatelovi je
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Priloha €.3
Sluzby technickej podpory (TP)

Sluzby technickej podpory predstavuji sthrn Einnosti spojenych s pouzivanim softvéru ORIS,
zameranych na softvérovi a uZivatelski podporu, ktoré vykonavaji programdtori a odborni
konzultanti Zhotovitefa s ciefom zabezpetif bezporuchovy chod softvéru ORIS vIT technickej
infradtruktdre Objednévatela. Sluzby technickej podpory pozostavaju z tychto Casti:

U el o

Pravidelné aktualizdcie — upgrade,

Telefonické a emailové poradenstvo,

Dalie servisné sluzby,

Odstrariovanie chyb softvéru,

Vyvojové zmeny malého rozsahu na poZiadanie Zhotovitefa,

Préace a sluzhy, ktoré nie s zahrnuté do Sluzieb technickej podpory.

Poznamka body 1 aZ 5 tvoria zdkladny rdmec SluZieb technickej podpory.

Podrobny popis jednotlivych sluZieb a préc:

Pravidelné aktualizicie — upgrade

V rdmci pravidelnych aktualizécii zabezpe€i Zhotovitel' Objednévatelovi doddvky a instalacie
upgrade, ktoré st zérove indtaldciou najnoviej verzie IS ORIS. Obsahom upgrade su:

- nové funkcie, nové ¢asti programov v rdmci Permanentného rozvoja IS ORIS,

- pisomna dokumentdcia zmien vykonanych v upgrade,

- dopracované legislativne zmeny vieobecne platnych pravnych prepisov,

- odstranené chyby,

- vylep$ovania uZivatelského prostredia.

Permanentny rozvoj modulov IS ORIS

je inovativna sluzba v ramci ktorej Zhotovitel' na zdklade konzultéciia analyz s odbornikmi

z cestarskej praxe v ramci celej SR, dalej zdokonaluje IS ORIS bez pri¢inenia Objedndvatela.
Vysledkom Permanentného rozvoja IS ORIS st doddvky novych funkcii, novych Casti

modulov, tlaéovych zostév, know-how a pod., ktoré Objednavatel automaticky ziskava formou
upgrade ako potencidlnu moznost pre skvalitnenie a zefektivnenie svojich doterajsich pracovnych
postupov.

Telefonické a emailové poradenstvo

tato slufba bude pre uZivatelov pristupna kazdy pracovny deii v ¢ase od 8:00 do 16:00 na
nasledovnych kontaktoch:

e-mail:  podpora@icp.sk

telefonne ¢&isla: 0907 872 751, 0915 769 628.

Dalsie servisné sluzby

Do DalSich servisnych sluZieb patria:

a) analyzy a rieenie uzivatelskych problémov,

b) analyzy a rie$enie datovych problémov za G¢asti programatorov,

c) zriadovanie, ru$enie alebo zmeny v nastaveniach uZivatelskych uctov,

d) zmeny v konfiguracii prevadzkovych parametrov IS ORIS,

e) analyzy a konzultacie k novym poZiadavkam,

f) konzultaéné rokovania s Objedndvatefom,

g) poskytovanie informdcii o novinkach a pripravovanych zmenach.

h) 1 x roéne konzultaény miting uZivatelov so zdstupcami ICP v sidle zakaznika.

) Poskytnutie aktualizovanych krokovych manudlov k modulom na poZiadanie Objednavatela.

Strana: 12
Podet listov: 25



4. Odstrafiovanie chyb softvéru

Ciefom tejto sluzby je odstrafiovanie chyb softvérovych riedeni v jednotlivych moduloch IS ORIS,

ktorych vyskyt brani Objednévatelovi v plnohodnotnom vyuzivani softvéru IORIS.

4.1 Doba odstranenia nahlésenej chyby Zhotovitefom bude zivisiet od kategorie chyby

nahlasenej uzivatefom podra nasledovnej kategorizécie chyb:

Kategéria Popis Reakénd doba | Odstrénenie chyby
i . dni
A Softvér nefunguije, nie je dostupné ¥iadne H0%4 }TOd”.] i pra‘c 4 3
Kriticka chyba . : od nahldsenia | po vyprsani reakénej
néhradne riesenie
chyby doby
Softvér je prevadzkovatelny ale jeho
funkcionalita je vd#ne obmedzens. do 24 hodin do 15 prac. dni
Hlavnd chyba | Existuje ndhradne rietenie ale jeho od nahlésenia | po vypriani reakénej
pouZitie je asovo naroéné. Je potrebny chyby doby
zasah programétora.
Softvér je funkény, pouzitelny avéak do 24 hodin do 30 prac. dni
Drobnd chyba | chyba bréni jeho plnohodnotnému od nahldsenia | po vypriani reakénej
L pouZivaniu. chyby doby ]

4.2 Ozndmenie chyby vykond Objednévatel na nasledovnych kontaktoch:
e-mail:  podpora@icp.sk.
telefénne ¢isla: 0907 872 751, 0905 260 737,

V pripade, Ze Objednavatel nahldsil chybu telefonicky je povinny toto nahlsenie vykonat aj
pisomne e-mailom na adrese podpora@icp.sk.

4.3 PoZiadavka pre odstranenie chyby musi obsahovat minimdine tieto naleZitosti:

a) nazov chyby, b) ddtum a ¢as nahlisenia chyby, c) miesto vkonu, d) uvedenie kategdrie
chyby, e) meno opravnenej osoby, ktor4 chybu nahlésila, f) detailny popis chyby a sp6sob
akym sa prejavuje.

4.4 V pracovné dni je moZné poZiadavku na odstranenie chyby nahlasit v &ase od 8:00 do 16:00
hod. Pre Gcely plynutia lehét sa nahldsenie chyby po uvedenom termine povaZuje za
nahlasenie chyby v najblizii nasleduijci pracovny der.

4.5 Reakéna doba je doba, poéas ktorej je Zhotovitel povinny potvrdit prijatie poZiadavky na
odstrdnenie chyby a zacat ¢innosti vedice k jej odstraneniu.

4.6 SluZba Odstrafiovanie chyb bude Zhotovitefom poskytovand v pracovnych diioch od 8:00 do
16:00. Analyzovanie chyb a ich odstrariovanie bude vykonané telefonicky alebo vzdialenym
pristupom k serverom alebo potitatom Objedndvatela. V nevyhnutnych pripadoch bude
vykonand osobnd naviteva servisného pracovnika. V takomto pripade bude zné$at dopravné
ndklady Objednévatel.

4.7 Dni pracovného pokoja a &as od 16:00 do 8:00 sa nezapocitavaji do doby odstranenia chyby.
Do doby odstranenia chyby sa nezapotitava ani ¢as zdriania nezavineny Zhotovitefom.,

4.8 Sucinnost Objednavatera.

Uginne odstrafiovanie chyb Zhotovitefom je podmienené nevyhnutnou sti¢innostou
Objedndvatela. Za nevyhnutn( stcinnost sa povaZuje:

a) v&asné oznamenie chyby, b) poskytnutie vietkych informacii ktoré viedli ku vzniku chyby,
c) poskytnutie pristupu k ddtam, hardvérovému a softvérovému vybaveniu Objednavatela.

Vyvojové zmeny malého rozsahu na poziadanie zakaznika

Zhotovitel vykond na poZiadanie Objednévatela v moduloch ORIS individudIne vyvojové zmeny

menSieho rozsahu do 5 hodin préce za nasledovnych podmienok:

5.1 PoZiadavka na zmeny musi byt zaslana Zhotovitelovi v pisomnej podobe a jej realizécia
schvalena Zhotovitelom.
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5.2 Poziadavka nesmie byt v rozpore s vyvojovou koncepciou IS ORIS.

5.3 Spbsob a doba realizdcie poZiadaviek je plne v kompetencii Zhotovitela.

Prace a sluzby, ktoré nie sti zahrnuté do SluZieb technickej podpory

Do SluZieb technickej podpory nie st zahrnuté nasledovné préce a sluzby:

6.1 Vyvojové zmeny v moduloch ORIS na zdklade individudlnych poZiadaviek Objednévatela.

6.2 Skolenia uZivatelov.

6.3 Rie3enie problémov, ktorych doba realizécie prekracuje rozsah technickej podpory
dohovoreny touto zmluvou.

6.4 Riedenie prevadzkovych problémov zapritinenych technickymi, organizaénymi, hardvérovymi
resp. systémovymi chybami Objednavatela.

6.5 Rozsiahle systémové zmeny v softvéri akymi st napr. zmena systémovej platformy, zmeny v
databazovej truktire, zmeny vyvojového prostredia serverovej a klientskej &astia pod.,

6.6 Zapracovanie legislativnych zmien, ak péjde o rozsiahle zmeny v pravnych predpisoch alebo
ak bude Objednévatel poZadovat zapracovanie legislativnych zmien nadstandardnym
spésobom.

Rozsah SluZieb technickej podpory vyplyva z tabulky uvedenejv Prilohe €. 2 a je dany poctom

serverovych a klientskych licencii, ako aj celkovou ndroénostou udrzbovych resp. vyvojarskych

prac. Mesaéna cena za sluzby technickej podpory predstavuje sumu 2 144,00 Eur bez DPH

(slovom: dvetisicstodtyridsat$tyri eur bez DPH ) mesaéne. ¢omu zodpoveda 45 hodin technickej

podpory.
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Priloha ¢.4
SluZby systémovej spravy serverovej infrastruktury pre IS ORIS

Pod Systémovou sprivou serverovej infrastruktiry IS ORIS sa rozumie sdhrn &innosti technického
charakteru, ktoré vykonavaiju systémovi 3pecialisti Zhotovitela pre zabezpecenie bezporuchovej
prevadzky systému ORIS v IT infradtruktdre Objednévatela.

Zhotovitel bude vykonéavat préce systémovej spravy prostrednictvom vzdialeného pristupu v IT
infradtruktire Objedndvatela v pracovnych diloch v ¢ase od 7:00 -15:00.

Sluzby systémovej spravy serverovej infradtruktiry pre IS ORIS pozostdvaji s tychto asti:

XN E WM R

Sprava softvéru ORIS,

Sprava softvéru iORIS,

Sprava ORACLE softvéru,

Sprdva serverov ORIS,

Spréva pomocnych programov,

Sprava systému ORIS na klientskych PC,
Odstrafiovanie prevédzkovych chyb
Telefonické a mailové poradenstvo.

Podrobny popis jednotlivych sluieb a préc:

1

Sprava softvéru ORIS
inStaldcie pravidelnych a mimoriadnych upgrade ORIS, initalacia a konfigurdcia systému ORIS na
klientskych staniciach a serveroch, monitoring a riedenie prevadzkovych problémov ORIS,
sprava uZivatelskych aétov.
Sprava softvéru iORIS
instalécie pravidelnych a mimoriadnych update iORIS, sprava a konfiguracia webovych sluzieb,
konfiguracia a rekonfigurdcia modulov v stlade s pracovnymi podmienkami u zékaznika,
monitoring a riedenie prevddzkovych problémov IORIS, sprava uZivatelskych Gétov.
Sprava ORACLE softvéru
sprdva Oracle softvéru, vykondvanie mimoriadnych détovych exportov pri riegeni problémov
uZivatelov, indtalécie a reinitaldcie klientskych a serverovych &asti Oracle softvéru, obnova dét v
databdzach ORACLE, monitoring a rie$enie prevadzkovych problémov datab4z Oracle, servisné
prace na databdzach Oracle a prisluinom Oracle softvéri, optimalizacia vykonu databaz.
Sprava serverov ORIS
vykon periodickej sprévy vykondvanej na serveroch ORIS je zékladnym predpokladom pre
bezporuchovii funkénost systému ORIS a prevenciou pred vyskytom neocakdvanych incidentov.
Spréva serverov musi zohladiiovat aktudine poZiadavky systémov ORIS a iORIS na systémové
prostriedky serverov.
4.1 Spréva terminalového servera,
in3taldcia bezpe&nostnych a kritickych updatov pre OS Windows, sprava roli a sluZieb Windows
Servera, spréva uZivatelskych Gétov, spréva uZivatelskych tlatiarni, monitoring a optimalizécia
operatného systému, identifikdcia kritickych udalosti, analyzovanie a odstrafiovanie
problémov
4.2 Sprava databdzového servera,
instaldcia bezpecnostnych a kritickych updatov pre OS Windows/Linux, konfigurdcia ORACLE
databéz, monitoring a optimalizacia operaéného systému, identifikdcia kritickych udalosti,
analyzovanie a odstrafiovanie problémov. Vykondvanie zéloh databdzy na dennej baze a
uchovanie dennych zaloh po dobu 1 mesiaca na databézovom serveri.
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4.3 Sprava webového servera,
indtaldcia bezpe&nostnych a kritickych updatov pre OS Windows, spréva roli a sluZieb Windows
Servera, monitoring a optimalizécia operaéného systému, identifikdcia kritickych udalosti,
analyzovanie a odstrafiovanie problémov.

Sprava pomocnych programov

vykon spravy pomocnych programov, ktoré zabezpe€uju pomocné a servisné funkcie alebo

podporujl integraéné prepojenia IS ORIS so softvérmi tretich stran.

Spréva systému ORIS na klientskych PC

inétaldcie klientskych ¢asti ORIS a iORIS, riedenie incidentov spojenych so sptstanim systému za

aktivnej spoluti¢asti Objednévatefla.

Odstrainovanie prevadzkovych chyb

7.1 Doba odstranenia prevadzkovej chyby Zhotovitefom bude zdvisiet od kategérie chyby
nahldsenej uzivatefom podfa nasledovnej kategorizécie chyb:

Kategdria Popis Reakénd doba | Odstrdnenie chyby
Systém nefunguje, nie je dostupné ziadne do.24 hodin A - dal
Kriticka chyba v . vg A el pnezia od nahldsenia | po vypriani reakénej
nahradne rieSenie
chyby doby
Systém je prevadzkovatelny ale jeho
funkcionalita je vdZne obmedzena. do 24 hodin do 15 prac. dni
Hlavna chyba | Existuje nahradne rieSenie ale jeho od nahldsenia | po vypriani reakénej
poutitie je tasovo narocné. Je potrebny chyby doby
z4sah programatora.
Systém je funkény, pouzitelny aviak do 24 hodin do 30 prac. dni
Drobnd chyba | chyba bréani jeho plnohodnotnému od nahldsenia | po vyprani reakénej
pouzivaniu. chyby doby

7.2 Ozndmenie prevadzkovej chyby vykond Objedndvatel na nasledovnych kontaktoch:
e-mail: podpora@icp.sk.
telefénne ¢isla: 0915 769 629, 0905 260 737 .

V pripade, Ze Objednavatel nahldsil chybu telefonicky je povinny toto nahlasenie vykonat aj
pisomne e-mailom na adresu podpora@icp.sk

7.3 PoZiadavka pre odstranenie prevadzkovej chyby musi obsahovat minimdlne tieto naleZitosti:
a) nazov chyby, b) datum a ¢as nahlasenia chyby, c) miesto vykonu, d) uvedenie kategorie
chyby, e) meno opravnenej osoby, ktora chybu nahldsila, f) detailny popis chyby a spbsab
akym sa prejavuje.

7.4 V pracovné dni je moiné poZiadavku na odstrénenie prevadzkovej chyby nahlasit v ¢ase od
7:00 do 15:00 hod. Pre Glely plynutia lehét sa nahldsenie chyby po uvedenom termine
povaZuje za nahlasenie chyby v najblizsi nasledujici pracovny deii.

7.5 Reakénd doba je doba, potas ktorej je Zhotovitel povinny potvrdit prijatie poZiadavky na
odstranenie chyby a zacaf &innosti veduce k jej odstraneniu.

7.6 Slutba Odstrafiovanie prevadzkovych chyb bude Zhotovitefom poskytovana v pracovnych
diioch v éase od 7:00 do 15:00. Analyzovanie chyb a ich odstrafiovanie bude vykonané
telefonicky alebo vzdialenym pristupom k serverom alebo potitatom Objednavatela. V
nevyhnutnych pripadoch bude vykonand osobna néviteva servisného pracovnika. V takomto
pripade bude zna3af dopravné naklady Objednévatel.

7.7 Dni pracovného pokoja a &as od 15:00 do 7:00 sa nezapocitavaji do doby odstranenia chyby.
Do doby odstréanenia chyby sa nezapotitava ani tas zdrzania nezavineny Zhotovitefom.

7.8 Sacinnost Objedndvatela.
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10.

Utinne odstrafovanie chyb Zhotovitefom je podmienené nevyhnutnou stéinnostou
Objednavatela. Za nevyhnutnu stéinnost sa povaZuje:
a) véasné oznamenie chyby, b) poskytnutie vietkych informécii ktoré viedli ku vzniku chyby,
c) poskytnutie pristupu k datam, hardvérovému a softvérovému vybaveniu Objedndvatela.
Telefonické a mailové poradenstvo
Telefonické a mailové poradenstvo (hotline) bude poskytované systémovym spravcom ORIS
v pracovnych difoch v &ase od 7:00 do 15:00 na kontaktoch:
e-mail: podpora@icp.sk, telefén: 0915 769 629,

Odstranovanie prevddzkovych chyb, Telefonické a mailové poradenstvo k sluzbam Systémovej
spravy a dalSie stvisiace sluzby bude Zhotovitel poskytovat len oprévnenym osobdm
Objedndvatela podla Prilohy &.9.

Rozsah a cena SluZieb systémovej sprévy serverovej infrastruktdry pre IS ORIS vyplyva z potreby
periodickych alebo vyZiadanych ¢innosti stvisiacich s aktivnou alebo pasivnou spravou IT
infradtruktdry ORIS v domadcich podmienkach Objednavatela. Mesaén4 cena za Sluzby
systémovej spravy ¢ini 550,00 Eur bez DPH, (slovom: Pétstopitdesiat eur bez DPH), éomu
zodpovedé 9 hodin systémovej sprévy.
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Priloha €.5
Prace nad ramec dohovorenych sluZieb

Pracami nad ramec dohovorenych sluZieb sd prace , ktoré svisia s IS ORIS, ale nie st sucastou
Sluzieb technickej podpory podla Prilohy €. 3 ani SluZieb systémovej spravy serverov podfa

Prilohy ¢.4.
Jedné sa o analytické, programatorské, systémové, konzultantské, ¢kolitefské, implementatné a

iné prace vykonavané na zaklade objedndvky Objedndvatela.

Ak pracami nad ramec dohovorenych sluzieb budd vyvojové zmeny v IS ORIS , ich realizacia sa

bude riadit nasledovnym postupom:

3.1 Na zéklade poziadavky Objedndvatela vyhotovi Zhotovitel analyzu (8pecifikaciu) v pisomnej
podobe. V analyze bude uvedeny rozsah pripravovanych prac a popis poZadovanej
funkénosti.

3.2 Navrh riefenia predlo#i Objednévatelovi na schvalenie a v pripade potreby vykona jeho
prezentaciu vybranym zastupcom Objedndvatela. Sicastou ndvrhu bude aj ndvrh ceny
a doba realizacie.

3.3 Na zéklade schvaleného ndvrhu a vystavenej objednévky, vykona Zhotovitel poZadované
vyvojové zmeny. Zrealizované prace nain3taluje ako sucast upgrade do aktudlnej verzie IS
ORIS na server Objedndvatela.

3.4 Objednévatel odskua funkénost dodanych vyvojovych zmien a potvrdi Zhotovitefom
vystaveny Akceptacny protokol.

3.5 Na zaklade potvrdeného Akceptatného protokolu zasle Zhotovitel Objednévatelovi fakturu.

Prace nad ramec dohovorenych sluZieb budu spoplatnené cenami uvedenymiv Prilohe €. 10.

Ak prace nad ramec dohovorenych sluZieb budd v rozpore s koncepciou rozvoja IS ORIS ma

Zhotovitel pravo ich realizéciu odmietnut.

V zévislosti od rozsahu a technickej naroénosti mézu Prace nad rdmec dohovorenych sluzieb
viest k narastu hodin SluZieb technickej podpory pre prislune moduly a Sluzby systémovej
spravy serverovej infrastruktary pre IS ORIS.
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Priloha ¢. 6
Technick3 podpora od spolo¢nosti ORACLE Slovensko

zaklade Partnerskej zmluvy poskytli Objedndvatelovi za zvyhodnenych podmienok v rimci
spolocného Aplikaéného balika ORIS.

Z dévodu zachovania technologickej aktudlnosti databédzy ORACLE poskytuje jej vyrobca, ktorého
reprezentuje na Slovenku spoloénost ORACLE Slovensko, sluby technickej podpory uréené pre
podporu tohto produktu.

Cena roénej technickej podpory pre databdzu ORACLE od spolocnosti ORACLE Slovensko vyplyva
z cennika a pravidiel tejto spoloc¢nosti, Jejvyska ¢ini 1 170,00 Fur bez DPH (slovom:
jedentisicstosedemdesiat eur bez PDH).

—_— s
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Priloha €. 7
Licenéné podmienky pre programy ORACLE a databazu ORACLE SE2

Licenéné podmienky pre databazu ORACLE st vydavané a aktualizované spolo¢nostou ORACLE
Slovensko. Zhotovitel je na zéklade Partnerskej zmluvy uzavretej s touto spolo¢nostou povinny
uviest tieto licenéné podmienky v zmluve s koncovym zakaznikom. V stvislosti s tym sa Objednavatel
zavazuje:
1. Programy ORACLE poZivat lenv rozsahu licencii aplikaéného balika ORIS a len na interné
obchodné operécie Objednévatefa.
2. Re¥pektovat podmienku, Ze spolognost Oracle si ponechava vietky vlastnicke préva a prava
dugevného vlastnictva k programom ORACLE.
3. Nevykonat prevod alebo nepostdpit programy ORACLE alebo akékolvek objednané sluzby alebo
ich ugitky inej fyzickej alebo pravnicke} osobe.
4. Prinakladani s programom ORACLE Objednavatel nesmie:
a) pouzit programy ORACLE na prenajom, akékolvek uZivanie alebo do&asné uZivanie tretimi
osobami, poskytovat sluzby za poplatok, umoZnit vyuZivanie sluzieb vonkajsim uZivatefom;
b) odstranit alebo modifikovat akeékolvek oznatenia programu alebo akukolvek zmienku o
vlastnickom prave spoloénosti Oracle alebo jeho poskytovatela licencie;
c) akymkolvek spésobom spristupnit programy na pouZite ORACLE akejkolvek tretej osobe na
u¢ely obchodnych operdcii tretej osoby,
d) umoinit aby oprdvnenie na programy ORACLE preslo na akukolvek tretiu osobu.
5. Pri nakladani s programami ORACLE Objedndvatel dalej nesmie:
vykonat reverznu in3taléciu (pokial nie je vyzadovand na zaklade zakona pre nefunkénost),
vykonat rozloZenie alebo rozobratie programov , vykonat duplikéciu programov, okrem
vyhovuijticeho pottu képif kaidého programu pre poutZitie licencovanym koncovym pouZivatefom
a jednej kopie kazdého nosica programu.
6. Objednéavatel nema pravo pozadovat od spolo¢nosti ORACLE :
a) akukolvek nahradu 3kody, & uz priamu, nepriamu, ved(ajsie odkodnenie, trestajuce
odékodnenie alebo nasledné odskodnenie,
b) akukolvek stratu na zisku, prijme, détach alebo pouzivani dat, ktoré pochéadzaju z pouZivania
programov ORACLE.
7. Objedndvatel sa zavdzuje po skonéeni zmluvy prestat pouZivat a znidit alebo Zhotovitelovi
odovzdat véetky képie programov a dokumentaciu.
8. Objednavatel nesmie publikovat akékolvek vysledky vykonnostnych testov programov.
9. Objednévatel sa zavazuje dodriavat prislusné zakony a regulacie Spojenych Statov americkych,
vztahujlice sa na export a iné prislu§né zakony vztahujuce sa na export aimport, aby sa zarucilo,
%e ¥iadny program ani jeho priamy produkt nebude exportovany priamo alebo nepriamo v
rozpore s prislusnymi zakonmi.
10. Objednévatel je oboznameny s tym, ze programy ORACLE podliehaji obmedzenej licencii a mozu
byt pouzité len v spojeni s aplikaénym balikom ORIS.
11. Objednavatel nebude siadat od spolo&nosti Oracle, aby si plnila zavézky predtym neodsuhlasené
medzi Zhotovitefom a Oracle.
12. Umoznit Zhotovitefovi vykonat kontrolu pouzivania programov ORACLE. V tejto suvislosti sa
Objednéavatel zavézuje:
12.1 poskytnat primerand asistenciu a pristup k informdciam v priebehu tejto kontroly a
dovolit Zhotovitelovi ohlésit vysledky kontroly spolo¢nosti Oracle,
12.2 alebo umognit previest pravo Zhotovitefa na vykon kontroly programov u Objedndvatela
na spolo¢nost Oracle. V pripade prevedenia opravnenia na vykon kontroly na spolo&nost
Oracle, spoloénost Oracle nie je zodpovedna za akékolvek néaklady Zhotovitela alebo
naklady Objednévatefa, ktoré vznikli v priebehu spoluprace pri vykone kontroly.
13. Spolo&nost Oracle je tretou stranu prospievajticou z tejto licenénej zmluvy.
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16.

» 2@ niektoré programy v sebe mé3y zahfiat zdrojovy kéd, ktory
ardnej doddvky ta kychto programoy. Na tento zdrojovy kéd sa

VSetky Dalgje licen&né podmienky pre databdzu ORACLE SE2 Per Processor sa riadia platnymi
ustanoveniamij licenénej politiky spolo&nosti ORACLE zastUpenejv SR spoloénostou ORACLE
Slovensko spol. s r.q.
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11.

12.

Priloha €. 8
Licenéné podmienky pre softvér ORIS

Potitatovy program ORIS je chréaneny autorskym zakonom ako predmet podliehajuci autorskym
pravam. Vietky préva z dugevného vlastnictva k softvéru ORIS vratane sprievodnych tlaéenych
materialov nalezia Zhotovitefovi.

Objednévatel je opravneny pouzivat potitatovy program ORIS len pre svoju potrebu, a to

vyhradne na svojich pracoviskach. V odévodnenych pripadoch a so sthlasom nadriadeného moze

poutzivat potitacovy program dotasne, po nevyhnutnt dobu ajna PC mimo pracoviska.

Objednavatel suhlasi s tym, aby Zhotovitel za icelom skvalitiiovania sluZieb spracovaval, vyuzival

a uchovéval udaje 3tatistického a technického charakteru z potitatového programu ORIS

prevadzkovaného u Objednavatela.

Licencia potitatového programu ORIS méze byt naindtalovand na jeden alebo na viac serverov

Objednavatefa, ktoré musia byt umiestnené v priestoroch Objednévatela. Umiestnenie serverov

obsahujucich potitatovy program ORIS mimo vlastnych priestorov, do priestorov tretej strany,

alebo inétaldciu potitatového programu ORIS na servery tretej strany mbze Objednavatel
vykonat len na zaklade pisomného sdhlasu Zhotovitela.

Klientska licencia ORIS mdZe byt pouZivana v rovnakom Case len na jednom potitadi. Pri

terminalovom pripojeni moze byt serverova licencia programu spristupnend len pre taky pocet

pouzivatelov, na aky boli zakipené klientske licencie.

7 klientskej licencie ORIS je dovolené spastat potitatovy program len spdsobom a v stilade

s udelenou licenciou.

Klientske licencie ORIS mdZu byt pouZivané len na potitatoch, ktoré st vo vlastnictve

Objednévatela a spolu so servermi obsahujlicimi program ORIS st siéastou chranenej

potitacovej siete Objednévatefa.

Initaldcie licencii ORIS, datab4z ORACLE a sluZby spojené s ich prevadzkovanim patria vylune

do kompetencie Zhotovitela.

Objedndvatel je opravneny pouiivat v potitatovom programe ORIS jeho moduly len v takom

rozsahu, ako bolo dohodnuté pri poskytnuti licencie a za aké Objednavatel zaplatil odmenu

Zhotovitelovi.

Zhotovitel nezodpoveda za chyby potitatového programu, ktoré vznikli v désledku jeho

nespravneho pouzivania, dalej za chyby spdsobené tretou stranou alebo udalostou, za ktord

tretia strana zodpoveda, pripadne za chyby spdsobené neodvrétitelnou okolnostou.

Objednavatel sa zavizuje poéitatovy program ORIS a jeho databazy chréanit pred neodbornymi

zasahmi tretich stran, ako aj dal&imi skuto&nostami, ktoré by maliza nésledok ich poskodenie

alebo znehodnotenie.

Objednévatel nie je opravneny:

12.1 Udelit podlicencie, postupit licenciu & majetkové prava k potitatovému programu ORIS
alebo ich vykon, ani ich spristupnit inym spésobom ako to vyplyva z jeho bezného
pouzivania.

12.2 Hmotny nosié & hardvér obsahujuci potitatovy program ORIS odpredat, prenajat alebo
prenechat na uivanie tretej strane, bez vyslovného pisomného suhlasu Zhotovitela.

12.3 Potitatovy program ORIS rozmnozovat za Gcelom jeho roz¥irovania, zdiefat ho tretim
stranam, prenajimat alebo pozitiavat.

12.4 Vykonavat dekompildciu, Gpravy, spracovanie, preklady ¢i iné zmeny a to ani za ucelom
odstranenia chyb.

12.5 Vytvérat potitatovy program, ktory bude odvodeny od potitatového programu ORIS, Ci
rozmnozovat pisomné materialy vztahujlce sa k tomuto programu.

12.6 Pougivat potitatovy program ORIS pre vyvoj odvodenych pogitatovych programov za
utelom ich viastného poutitia i distribuciu tretej strane, ato Vv celku alebo tiastotne ako
samostatné produkty i komponenty s akymikolvek distribu¢nymi prostriedkami (vratene

internetu a sluzieb zalozenych na internete).

-
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14,

15.

- V pripade podozrenia z porudenia Licenénych podmienok je Objednévatel povinny poskytnit

12.8 Poskytnut tretej strane ukdzky prace s programom ORIS, informécie o pracovnych
Postupoch, képie obrazoviek tlalovych vystupov, zmluvnych dokumentov ako aj
uZivatelské prirucky alebo akékolvek in€ pisomnosti stvisiace s tymto programom.
Obmedzenie na poskytnutie tlatovych vystupov tretej strane sa nevztahuje na styk
s obchodnymi partnermi a indtiticiami verejnej spravy.

12.9 Spristupnit tretej strane indtaldcie poéitaéového programu ORIS, poskytniit jej databizové
Struktdry alebo ich exporty, umoznit jej akékolvek analyzovanie resp. monitorovanie
technologickej ¢asti &innosti systému,

12.10 Vytvérat integraéné Prepojenia programami tretich stran bez sthlasu Zhotovitela.

informécii, ktoré povedu k objasneniu pripadu.

Objednavatel je povinny nahradit poskytovatelovi Skodu, ktori mu spésobil pouzivanim

pocitatového programu ORIS v rozpore s jeho Licenénymi podmienkami.

V zmysle bodu 4 tohto ¢lanku tymto Zhotovitel udeluje Objednavatelovi sthlas na

umiestnenie vlastnych serverov obsahujucich pocitatovy program ORIS do priestorov tretej

strany, alebo indtalaciu pocitatovych programov ORIS ha servery tretej strany za tychto

podmienok;

15.1 Tretou stranou v zmysle tohoto ¢ldnku je pravnicks alebo fyzickd osoba, ktord na zmluvnom
zéklade s Objedndvatelom alebo jeho zriadovate fom, poskytuje servery, poskytuje priestory,
alebo vykondva spravu fyzickych serverov a systémovych platforiem, na ktorych je
indtalovany pocitacovy program ORIS.

15.2 Objedndvatel pine zodpoveds za to, Ze tretie strany budd dodriiavat zmluvné a licenéné
podmienky pre poéitadové programy ORIS a ORACLE, ktoré su dohodnuté v tejto zmluve.

15.3 Objednévatel je povinny neodkladné informovat Zhotovitela o zmendch v Udajoch
tykajucich sa tretich stran.

15.4 Udaje o tretich strandch:

Druh sluZby od tretej strany Ndzov spolo¢nosti, adresa
Trenciansky samospravny kraj, K dolnej stanici 7282/20A
911 01 Tren¢in

Trenciansky samosprévny kraj, K dolnej stanici 7282/20A
911 01 Trencin

Trenciansky sa mospravny kraj, K dolnej stanici 7282/20A
911 01 Tren¢in

Vykondva spravu serverov

Vlastni servery

Poskytuje priestory pre servery

o Strana: 23

Pocet listov: 25



Priloha €. 9
Zoznam opravnenych oséb Objednavatela

1. Osoby oprévnené Ziadat telefonické konzultacie a servisné zasahy v rdmci Sluzieb technickej
podpory podtfa Prilohy ¢.3 st

1.1 véetci pomenovani uZivatelia modulov 1S ORIS, ktori majd v IS ORIS otvoreny uzivatelsky ucet
a ktori boli zagkoleni a obozndmeni s funk&nostou modulov, ktoré maju pristup v ramci
svojho uzivatelského profilu.

2.1 Osoby oprévnené Ziadat telefonické konzultacie a servisné zasahy v ramci Sluzby systémovej
spravy serverovej infradtruktury pre IS ORIS podla Prilohy ¢.4 st vietci pomenovani uzivatelia
modulov IS ORIS, ktorf maj v IS ORIS otvoreny uZivatelsky utet a ktori boli zaskoleni
a oboznameni s funkénostou modulov, ktoré maju pristup v ramci svojho uZivatelského
profilu,

2. Osoby opravnené jiadat sluzby podra Prilohy €. 5 - Prace nad ramec sluzieb technickej podpory

a vykonavat ich akceptdciu:  Ing. Juraj Kolek
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Priloha ¢.10
Cennik prac a sluzieb

P. Jedn. cena

5 Prace M. j. L—

C, Eur bez DPH

1 | Analytické, testovacie a projektové prace hod. 55,00

2 | Programéatorské prace hod. 63,00
Zékladné skolenie v PC u&ebni na datach zakaznika

4 | v dizke 4 hod. 0. 64,00

Individudine $kolenie pre 1 osobu cez internet,

na datach zakaznika e A
Hromadné prezentaéné skolenie v dizke 3 hodin, na individudlina
datach zakaznika, v sidle zakaznika kalkuldcia
Systémové prace ORACLE, Windows, hod. 62,00
Dopravné naklady km 0,50
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1.2

1.3

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

Priloha ¢.11

VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY (VOP) PRE IS ORIS

UVODNE USTANOVENIA

Spolatnost ICP  Integrated Computer Programs, s.r.o.
Dolné Rudiny 1, 010 01 Zilina, ICO: 315 87411, pI¢:
2020 4489 91, IC-DPH: SK 2020 4489 91, zapisana v OR
Okresného stidu v Ziline, Sro 1226/L. (dalej len ICP) je
vyrobcom potitatového programu ORIS, ku ktorému
vykondva majetkové prava.

Tymito VOP s vymedzené zdkladné obchodné
podmienky a vzfahy medzi ICP ajeho zakaznikmi
v oblasti poskytovania pouZivatelskych prav k softvéry
a poskytovaniu sluzieb suvisiacich s pouZivanim softvéru,
ku ktorému vykonéva ICp majetkové prava.

Podmienky avztahy uvedené viychto VOP sa riadia
pravnym poriadkom Slovenskej republiky, predovietkym
prislusnymi ustanoveniami zikona & 513/1991 zb -
Obchodny zikonnik a ustanoveniami zakona &, 185/2015
Z.z. - Autorsky zékon.

DEFINICIA POJMOV

Zakaznik / Driitel licencie - je spolocnost, ktorej bolo
nazaklade uzavretej Licen¢ nejzmluvy udelené zo strany
ICP licentné opravnenia k softvéry ORIS.

PouZivatel / Ugivatel - je fyzicka osoba, zamestnanec
Zdakaznika, ktorej dritel licenéného opravnenia umo#ni
pouiivanie softvéru ORIS v jeho mene.

ORIS — poéitatovy Program pozostdvajlici z modulov,
ktoré su charakteristické jednotnym programovym a
uZivatelskym prostredim. Daltie pojmy ako, poéitatovy
program, softvér, Informacny systém (IS) ORIS systém,
program, aplikdcia, sa v zmysle tychto vop povaZuju
Zarovnocenneé s pojmom ORIS.

Modul ORIS - je jedna alebo viac Casti systému ORIS,
ktoré si  funk&ne zjednotené za tcelom spracovania
vybraného okruhu dat - napr. Sklad, Auto prevadzka a
pod. Rozhodnutie o tom ktoré éasti systému ORIS budu
tvorit jeden modul ORIS patri wlutne do kompetencie
ICP,

Potitat / Zariadenie - osobny poéitat, notebook, tablet,
mobilny telefén, terminal, prenosny disk a ostatné
technické prostriedky na ktorych je mozné program ORIS
pouZit,

Incident je neplinované preruienie alebo obmedzenie
kvality prevaddzky softvéru. Incident  méze byt
zapritineny:

1.6.1. vadou softvéru,

1.6.2. tinnostou ICP,

1.6.3. okolnostami na strane zékaznika alebo tretich
0s6b, za ktoré ICP nenesie zodpovednost.

Podporovang platforma — jednd sa o operacné systémy
serverov a lokélnych PC ako aj iné softvéry tretich stran
s udanim konkrétnych verzif a konkrétnych vyrobcov, v
prostredi ktorych ORIS pracuje korektne. Zékaznik berie
na vedomie asthlasi stym, %e obsah pojmu
Podporovand platforma sa méze potas trvania
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zmluvného vztahu menit, a to s ohfadom na vyvoj 1S ORIS
ako aj celkovy vyvoj softvéru tretich strdn.

Permanentny rozvoj systému ORIS — dodévky novych
funkcii a novych Easti programov, ktoré su vysledkom
aktivnej a inovativnej znalostnej politiky ICP.

Zmluva - je Licenénd zmluva, Zmluva o dielo alebo
Servisnd zmluva uzatvorend medzi spoloénostou ICP a
Zakaznikom, na zéklade ktorej ICP dod4va licencie ORIS a
§ nimi sivisiace sluzby a Z&kaznik plati dohodnutd cenu.

ORIS AKO SPECIFICKY SOFTVER

ORIS je nedtandardny odborny softvér primarne uréeny
pre riadenie &innostf spravy a Gdriby ciest, dialnic a
miestnych komunikécif v SR. Bol vytvoreny ako softvér
na zakazku na zaklade Zmluvy o dielo uzavretou so
Slovenskou spravou ciest Bratislava (dalej len $5C). M4
zabudovanu 3pecificku vnidtropodnikovi metodiku SSC a
MDPT pre vytislovanie nakladowych a wykonovych
ukazovatelov v oblasti sprvy a Gdriby ciest SR - cestné
hospodarstvo.

Databazovd Struktira a pecifické uZivatelské funkcie
systému ORIS st wylugne orientované na problematiku
sprévy a Udribu ciest,

Uvedeny 3pecificky charakter systému ORIS méze byt
dévodom pre pouzitie niektorych nestandardnych
postupov pri jeho daldom rozvoji, sprave a poskytovani
sluZieb.

LICENCOVANIE

Licencia ORIS pozostdva z &asti indtalovanych na serveri-
Serverovd licencia a z Easti inétalova nych, definovanych
alebo spustanych na klientskych poéitatoch - Klientska
licencia.

SERVEROVA LICENCIA

Serverovd licencia ORIS je indtalovana na jedom alebo
viaceryjch serveroch z&kaznika. Pozostdva z vecne

a funkéne ohranitenych ¢asti — modulov, ktoré s
nedelitefnou si¢astou jednotného uZivatelského

a systémového rémca,

KLIENTSKA LICENCIA

Klientska licencia je definovana ako pristup jedného
uZivatela k jednému modulu serverovej licencie.

Z hladiska druhu oprévnenia pre pristup k modulu
serverovej licencie sa klientske licencie &lenia na tieto
typy:

4.3.1 Licencia Per Device User - rozumie pravo jedného
menovitého uiivatela spravidia zapisaného v
tiselniku Zamestnancov, pristupovat do jedného
modulu ORIS z jedného konkrétneho zariadenia,
ktoré je vo vlastnictve zdkaznika. To znamend, e
licencia je viazand na meno a zariadenie.

4.3.2 Licencia Per User - rozumie sa prévo jedného
menovitého uiivatefa zapisaného v tiselniku
Zamestnancov  pristupovat do jedného modulu
ORIS z neobmedzeného poétuy zariaden, ktoré su
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vo vlastnictve zdkaznika. To znamend, Ze licencia
je viazand na procesor servera.

4.3.3 Licencia Per Device - rozumie sa pravo skupiny
menovitych uZfvatefov zapisanych v Eiselniku
zamestnancov  pristupovat do jedného modulu
ORIS z jedného konkrétneho zariadenia, ktoré je
vo vlastnictve zdkaznika To znamend, Ze licencia je
viazand na zariadenie.

4.3.4 Licencia Per Processor - rozumie sa pravo
neobmedzeného pottu menovitych uZivatelov
zapisanych v Eiselniku zamestnancov pristupovat
do jedného modulu ORIS z neobmedzeného
pottu zariadeni, ktoré st vo vlastnictve za kaznika.
To znamené, e licencia je viazand na procesor
servera.

Predpokladom na ziskanie klientskej licencie je
vytvorenie uZivatelského Gctu.

Uiivatelsky Utet je zdznam v centrdlnom zozname
uifvatefov ORIS, v ktorom je vytvoreny uZivatelsky profil
zamestnanca. Z profilu je zrejmé, do akych modulov ORIS
a s akymi pravami ma UZivatel pristup.

Uzivatefom systému ORIS moie byt len fyzickd osoba,
ktora spliia tieto podmienky:

4.6.1 ma vytvoreny UZivatelsky ucetv IS ORIS,
4.6.2 jevzmluvnom pracovnom vztahu k Zdkaznikovi

Jednému Uiivatefovi mbdze byt zriadenych viac
Uzivatelskych Gétov len v nasledovnych pripadoch:

4.7.1 ide o zriadenie servisnych pomocnych tttov
z dévodu ich pouivania pre ttely uzavierok.
4.7.2 Utivatel potrebuje iny profil pristupu k datam
v rédmei podnikovej Struktury, ako md definovany
vo svojom uZ existujiicom ucte.

Zriadovanie, zmeny alebo ruenie UZivatelskych ctov
patria vyluénej do kompetencie ICP. ICP vykonava tieto
slufby vrdmci Systémovej spravy ORIS na zaklade
poziadaviek od poverenej osoby Zékaznika.

Licenéné podmienky, rozsah poskytnutej licencie,
podmienky pre rozéirenie licencie a cena za poskytnuté
licencie st dohodnuté v samostatnej Licenénej zmluve
alebo Zmluve o dielo,

SLUZBY TECHNICKEJ PODPORY

Udelenim licenéného opravnenia ziskava Zakaznik narok
na Sluzby technickej podpory poskytované k softvéru zo
strany ICP.

Rozsah a podmienky poskytovania SluZieb technickej
podpory si uvedené v prisludnej Licengnej a servisnej
zmluve alebo Zmluve o dielo.

ICP bude Z&kaznikovi garantovat bezproblémovy
a plynuly chod IS ORIS len za podmienky, e Zakaznik
uzavrie s ICP Zmluvu na vyken SluZieb systémovej spravy
serverove] infrastruktiry ORIS. Podrobne st jednotlivé
druhy sprav uvedené v Programovej dokumentdcii
k systému ORIS Zast Technické podmienky pre prevadzku
systému ORIS,

DODACIE A PLATOBNE PODMIENKY

Termin dodania licencie a termin a miesto poskytovania
sluzieb spojenych s pouZivanim licencii programu st
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uvedené v prisluénej Licentnej, Servisnej zmluve alebo
Zmluve o dielo.

Cena za Slusby technickej podpory sa riadi prisludnym
ustanovenim Zmluvy alebo platnym cennikom ICP.

Zaplatenim zmluvnej ceny ziskava Zakaznik v sulade s
Autorskym zékonom €. 185/2015 Z.z. prévo na
pouiivanie modulov ORIS spbsobom uvedenym
v prisludnej zmluve a v tychto VOP.

Cena za individudlne vyvojové zmeny v programe,
Zkolenia a systémové prace spravcu ORIS a pod. sa riadia
prisluénym  ustanovenim Zmluvy alebo platnym
Cennikom slufieb. V Cenniku sluZieb je stanovend cena
konkrétnej sluzby alebo hodinové sadzba za poskytnutie
sluzby, vtomto pripade je Gctovand kaida zacatd
polhodina. Ak nie je sluzba uvedend vcenniku, je
stanovend dohodou.

Poplatok za Technicku podporu pre databdzu ORACLE
poskytovanu spolo¢nostou Oracle Slovensko nie je
stitastou technickej podpory ORIS, azékaznik ju plati
samostatne. Jej vy3ka sa riadi prisluinym ustanovenim
Zmluvy.

ZODPOVEDNOST ZA VADY A ZARUKA

ICP poskytuje zékaznikovi na dodany softvér zaruku v
trvani 12 mesiacov od dodania daného modulu IS ORIS.

Program md vady, ak zjavne vykazuje chyby funk&nosti.

Z4kaznik je povinny bez zbytotného odkladu ICP pisomne
oznamit zistené vady a nasledne od ICP Ziadat bezplatné
odstrénenie vad:

7.3.1. dodanim nového programu alebo jeho Casti, 23
podmienky, Ze takédto cast je aj po jej oddelenf
samostatne funkénd alebo

7.3.2. ak st vady programu opravitelné, opravou.

7.3.3. Vyber spdsobu odstranenia vad ma ICP.

Zaruka sa nevztahuje na vady spdsobené :

7.4.1. nekorektnym fungovanim systémovych
programov na poéitatoch a serveroch Zékaznika,
alebo prevadzkovanim programov od inych
dodavatelov na serveroch vyhradenych pre IS
ORIS,

7.4.2. nespravnym prevadzkovanim programu , t. i
takym prevadzkovanim, ktoré je v rozpore
sProgramovou  dokumentdciou  alebo s
podmienkami inak ozndmenymi Zakaznikovi z0
strany ICP,

7.4.3. neodbornym alebo neopravnenym zdsahom
obsluhy Zékaznika do chodu programu alebo
konfigurécie jeho intalacie,

7.44. poskodenim in3talacie programu resp. dat
potitatovymi virusmi, poruchami elektroinitalacie
a pod.

7.45. zmenamiv zlofeni hardwarového vybavenia alebo
jeho konfiguracii bez predchadzajicej konzultacie
zédkaznika s ICP,

7.4,6. pouiivanim na operatnom systéme, ktory nie je
podporovany vyrobcom,

7.4.7. driitel licencie je povinny preverit funkcie
programu z hfadiska ich funkénosti a pouiitelnosti
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na konkrétny Cinnost, skér ako zatne s jeho
PouZivanim,

REKLAMACNY PORIADOK
Kategorizacia chyb

8.1.1. Kriticks chyba — chyba majtica taky vplyy, je
podstatné East funk ionality s( nepouzitelné — |5

8.1.2. Hlavnj chyba - chyba majlica vplyy na vznik
problémoy pri- normélnom Pouiivani alebo
Prevédzkovani IS ORys alebo jeho ¢asti ak tdto

potreba  Zikaznika Prevédzkovd  &innost
Zékaznika je dosiahnutelns inymi technologick\’(mi
a metodickymi postupmi.

8.1.3. Drobnj chyba ktors nenaruiuje prevddzku,
funkcionality a spolahlivy prevédzkovy regim, leto
formdlna chyba,

Reklamicia bude uplatnen zo strany Zakaznika pisomne
tzn. listom alebo  e-mailom S popisom chyby,
predchédzajﬂcej €innost; Uiivatela a prevadzkového
pracovnika g3 podpisom osoby zodpovednej za
informagny systém. (as uplatnenia reklamacie zacina

opravnenymi pracovnikmi  oboch strén.  Sucastoy
pisomného nahldsenia musi byt  uvedenie kategérie

Reklamaciy je moiné uplatnit v Pracovnych dfioch na
uvedenych spojeniach, Pre overenje uspednosti prijatia
reklamécie je uréend te lefénne ¢islo zhotovitela,

e-mail: Qodgora@icg.sk, tel.: +421 (41) 76 31 355, 0905

260 737

ICP po prijati reklamécie do 48 hodin od nahldsenia
potvrdi jej prijem (reakéna doba) a zavizuje sa chyby
odstranit:

8.4.1. Kriticky chybu za ceny nahradného rieSenia,
najneskér do s pracovnych dni od uplynutia
reakénej doby,

8.4.2. Hlavny chybu do 15 Pracovnych dni od uplynutia
reakénej doby,

8.4.3. Drobny chybu do 30 pracovnych dni od uplynutia
reakénej doby.,

Zakaznik uplatni reklamaciu pisomnym oznamenim
adresovanym ICp.

Prijatie reklam4cie bude zékaznikovi potvrdené,

MLEANLIVOST A OCHRANA INFORMACIT

Obidve strany sa zavazuji chrénit’ déverné informéacie
druhej strany. Zavazujy sa najmi, e nepouiji vo SVOj
Prospech anj v Prospech tretej osoby anj nespristupnia
tretej osobe déverpg informécie, ktoré pri plneni podta
zmluvy zfskali od druhej strany, Pokial nie je ustanovene
inak, za déverné informécie sa povazuji vietky
skuto¢nosti obchodnej, vyrobnej alebo technickej
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zabezpetuje,

Zdvdzok chranit informécie druhej strany sa nevztahuje
na pripady, kedy:

11.2.1.5trana preukdie, 7e je tito informécia verejne
dostupnd bez toho, aby tito dostupnost spésobila
sama a bez toho, aby k zverejneniy doslo
porusenim pravnych predpisov,

11.2.2 strana preukdie, Je maly tito informaciy k
dispozicii eéte pred ditumom spristupnenia

svoje zmluvné anj zdkonné povinnosti,
11.2.3.dostane strana od spristupﬁujajcej strany pisomny
stihlas spristuprioyat dan( informdciu,
11.2.4,ak spristupnenie informacie VyZaduje zakon nebo
zdvdzné rozhodnutie,

Porudenim zavizky chrénit informacie druhej strany nie
ie, pokial bolj doverné informacie spristupnené
zamestnancom, organom  alabo ich  ¢lenom
a subdodavatelom spolo¢nosti |cp podiefajicich sa na
plneni podra Zmluvy za rovnakych podmienok, ako s
stanovené zmluvnym strandm, a to len v rozsahu
nevyhnutnom pre riadne plnenie Zmluvy,

Strany sa zavdzuju, je poucia svajich Zamestnancov,
Statutdrne organy ich Clenov, subdodivateloy a dalsie
osoby, ktorym s Spristupnené déverne informécie, o
zévazku chranit informacie,

Ziadne ustanovenie tychto vop neobmedzuje ICP vo
2verejneni  aleho obchodnom VYuZiti  akejkofvek
technickej znalosti,  zruénosti alebo sklisenosti
vieobecnej povahy, ktor( ziskal Pri plneni Zmiuvy, pre
odstrdnenie akychkolvek Pochybnostf, Zakaznik zmluvou
udeluje spoloénosti |cp sthlas s pouitim znalosti,
zruénostia skisenosti podra predchédza}t}cej vety, ako aj
suhlas uverejnenim informécie 0 spoluprici so
Zakaznikom, 3 to v rozsahu zverejnenia mena (firmy)
Zdkaznika a predmety Spoluprace,

PROGRAMOVA DOKUMENTAC)IA
Zdroje informécii o funkénosti programu:

12.1.1.podrobné Popisy novej funkénosti Programov pri
dodivkach Pravidelnych upgrade,

12.1.2.dokument Technické Podmienky pre previdzku
systému ORIs,

12.1.3.pisomné krokové Manuily, Eiastkoye manudly
a metodické usmernenia,

12.1.4.ndvrhy vyvojovych zmien,  pecifikicie pre
implementécie rozsiahlejiich wyvojovych
a ddtovych  zmien ainé pisomné , grafické
dokumentv,

12.1.5.konzultagng 8kolenia a rokovania s koordinatormi
timov alebo vedicimi pracovnikmi Zékaznika,

12.1.6.8kolenia Pre  zatiatotnikov 4 pokrocilych
uZivateloy vedené ¢lenmi Vyvojového timy ORIS,

SKOLENIA

Z dévodu Permanentného rozvoja systému OR|g ako aj z
dévodu zmien v legislative alebo vo vm.‘ltrapodnfkow(:h
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predpisoch je pre spravny chod systému nevyhnutné,
aby Zakaznik zabezpeil pravidelné stretnutia
existujticich Uzivatefov s tvorcami systému ORIS formou
konzultativnych $kolent.

Pre spravny chod systému ORIS je dalej nevyhnutné, aby
zadkolenie novych Usivatelov bolo vykonané odbornym
konzultantom ICP. Zadkolenie nového Utivatefa starsim
kolegom nie je dostatoéné. Zvysené naklady na rieenie
problémovych situscii  sposobenych uiivatefom
nezaskolenym ICP nasa zakaznik.

POSTUP PRI INTEGRACII S TRETOU STRANOU

pri poiiadavke na integraciu systému ORIS sO
softvérovym produktom tretej strany zabezpeti Zakaznik
nasledovny postup:

14.1.1.74kaznik zvold spolotné rokovanie vietkych
zainteresovanych stran, na ktorom budt
prerokované konkrétne otdzky tykajuce sa
integracie.

14.1.2.ICP vypracuje projekt integracie Vv pisomnej
podobe, ktory bude obsahovat spésob riesenia,
rozsah prac, cenu @ §pecifikaciu  pre
implementdciu riedenia.

14.1.3.1CP vypracuje navrh dodatku k Zmluve v ktorom
bude vymedzend zodpovednost ICP 23 prislu$nu
gast spoloéného riedenia, ako aj pripadne zmeny v
podmienkach pre spravu a technickd podporu
systému ORIS.

14.1.4.1CP wykoné realizaciu @ implementaciu prac.

SPRACOVANIE A OCHRANA OSO gNYCH UDAJOV

SPRACOVANIE OSOBNYCH UDAIOV DRZITELA LICENCIE
A POUZIVATELOV.

ICP spractiva osobné Gdaje v stvislosti s poskytovanim
poutivatelskych prav k potitatovému programu @
poskytovanim clutieb suvisiacich s pouiivanim
potitatového programu. Osobné tdaje st spracivané v
silade s nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady EU
2016/679 0 ochrane fyzickych 0s0Db pri spractvani
osobnych tdajova o vofnom pohybe takychto udajovav
sulade so zdkonom & 18/2018 Z.z. 0 ochrane osobnych
Gdajov a o zmene 2 doplneni niektorych zakonov.
Spracuvanie osobnych Gdajov I1CP vykonava vo svojom
opravnenom zéujme v sulade s s 13 odsek (1) bod f)
sakona €. 18/2018 Z.z. Tymto opravnenym zaujmom je
splnenie si saviazkov ICP voti Driitelovi licencie pri
poskytovani sluzieb. Osobné udaje st spracdvané Vv
rozsahu potrebnom pre identifikaciu a komunikaciu
/meno, priezvisko, titul, emailova adresa, telefénne &islo,
24znamy o komunikacii/ pri poskytovani sluZieb.

SPRACOVANIE 0SOBNYCH UDAJIOV AKO
PREVADZKOVATEL

Pri poskytovani sluzieb spojenych s pouiivanim
Potitatového  programu, ako su zatkolovanie
poutivatefov, nastavovanie konfiguracie a pripadové
analyzy pre funkcie potitatového programu, mbie ICP
spracivat  osobné idaje z databaz potitatového
informaéného systému Driitela licencie. Pre tieto pripady
je pre Driitefa licencie ako prevadzkovatela ICP
Sprostredkovaterom v zmysle § 34 zakona 130018 Z.z.

13.2.1 UCEL  SPRACUVANIA OSOBNYCH  UDAJOV.
Ugelom spracivania je poskytovanie sluzieb
spojenych s pouzivanim potitatového programu

ako su zakofovanie poutivatefov, nastavovanie
konfiguracie a pripadove analyzy pre nové funkcie
programu.

13.2.2 ROZSAH SPRACUVAN!A, DOBA UCHOVAVANIA A
SPRACUVANIA, SPRACOVATELSKE OPERACIE.
|CP spracuva Udaje v rozsahu a Ease nevyhnutnom
pre poskytnutie sluzby. Spracivané st osobné
tidaje z databaz potitatovych programov Driitefa
licencie. Spracovatersk\?mi operaciami su
uchovavanie, prehliadanie, triedenie @
usporaduvanie osobnych ddajov.

13.2.3 SPOSOB A MIESTO SPRACUVANIA 0SOBNYCH
UDAJOV.
Osobné tdaje st spractvaneé |CP resp. pracovnikml
IcP /dalej len servisny pracovnik”/:

a) Na potitatoch Driitela licencie v priestoroch
Driitela licencie alebo v priestoroch ICP.

b) Na potitatoch Driitela licencie vzdialenou
spravou. Na pristup k potftatom vzdialenou
spravou wyuiiva ICP softvérové néstroje
TeamViewer od spolo¢nosti TeamViewer
GmbH, so sidlom Jahnstr. 30D-73037
Goppingen Nemecko VAT-ID DE 245838579
alebo Any Desk od spolotnosti AnyDesk
software GmbH, sO sidlom Fridrichstr. 9,
70174 Stuttgard, Nemecko VATID
DE294776378. Pristup cez vzdialent spravu
je moiny vyluéne na pokyn a so suhlasom
/poskytnutie pristupového kédu a hesla/
pouiivatela. Pristup vzdialenou sprévou Je
vidy pod dohladom pouiivatela, ktory moie
pristup Servisného pracovnika kedykolvek
ukonit.

c) Na potitatoch ICP formou zalohy, ktort ICP
zaslal alebo umoinil ziskat Driitel licencie.
Poskytnutd zloha tudajov je uchovévand na
serveroch 1CP v priestoroch cp. Zaloha
udajov je uchovéavand po dobu nevyhnutn
na poskytnutie sluzby, maximalne 30 dni. PO
uplynuti tejto doby su zélohy databdz s
osobnymi Gdajmi automaticky vymazané.

d) Ziadna 20 spolognosti TeamViewer GmbH a
AnyDesk Software GmbH nema k osobnym
tidajom pristup.

13.2.4 PRENOS A POSKYTOVANIE OSOBNYCH UDAJOV.
poskytovanie osobnych Gdajov tretej osobe nie je
|CP opravneny vykondvat.

13,25 DOTKNUTE 0SOBY.
Dotknutymi osobami sG pouiivatelia a fyzické
osoby, ktorych osobné udaje Driitel licencie
spraciva  ako prevadzkovatel vo  svojom
informatnom systéme, kde ako prostriedok

automatizovaného spractvania pouiiva
potitatovy program ICP.

13.2.6 DALS( SPROSTREDKOVATELIA- vieobecny pisomny
stihlas.

ICP je opravneny aj bez predchadzajiceho
osobitného pisomného stihlasu Driitela licencie
poverit spractivanim osobnych Gdajov dalsich
sprostredkovatel‘ov. ICP je povinny zabezpetit, aby
kazdy takto zapojeny sprostredkovatel‘ poskytol
dostatogné zaruky na prijatie a uplatiiovanie
organizatnych a technickych opatreni pre ochranu
osobnych udajov. ICP bude o povereni dalsieho



sprostredkovatela vopred informovat Driitefa
licencie ako Prevadzkovatela,

13.2.7 SPRACUVANIE  PODLA POKYNOV  DRZITELA
LICENCIE
a) ICP ako Sprostredkovatel je  povinny
spracivat osobné udaje iba na zdklade
pokynov Driitela licencie ako
Prevadzkovatela.
Sluzby, pri ktorych dochadza k spractvaniu
osobnych  Udajov, si  Poskytovatelom
vykondvané na  zdklade samostatnej

objednavky a to prostrednictvom zaslania e-
mailove] spravy na adresu podpora@icp.sk,
Servisného pracovnika, ktory pri servisnom
zésahu v priestoroch Dritela licencie zisti, #e
je potrebnd pripadovd analyza funkénosti a
zaslanie databdzy.

K ndslednému zaslaniu databdzy alebo
poskytnutiu pristupu cez vzdialend sprévu je
potrebnd stginnost Pouzivatela.

ICP nie je oprdvneny na vykonanie
spractvania osobnych (dajov na zéklade
iného pokynu, ne# bolo uvedené v tomto
bode..

13.2.8 MLCANLIVOST

a)

ICP je povinny zachovévat mitanlivost o
vietkych skutoénostiach, ktoré sa dozvedel v
stvislosti s poskytovanim sluzieb stvisiacich s
pouiivanim Potitatového programu, najma
ml¢anlivost ohfadom osobnych tdajov, ktoré
mu boli Drzitefom licencie spristupnené
alebo inak poskytnuté v sdvislosti s
poskytovanim  sluzieb. Této povinnost
micanlivosti nie je Easovo obmedzend, ani nie
je viazand na trvanie zmluvy medzi ICP a
Driitefom licencie.

ICP je povinny prijat prislusné organizaéné a
technické  opatrenia a  preukdzatelne
oboznamit vietky fyzické osoby, ktoré v jeho
mene poveri spractvanim osobnych Gdajov
spristupnenych alebo inak poskytnutych v
stvislosti s poskytovanim  sluzieb, s
povinnastou mi¢anlivosti i so skutotnostou,
Ze  tito  povinnost  micanlivosti je
neobmedzend.

13.2.9 ORGANIZACNE A TECHNICKE OPATRENIA

Poskytovatel prijal vhodné organizaéné
opatrenia na ochranu osobnych tdajov, ktoré
spractva, a ktoré st zodpovedajtice rizikim
vyplyvajicim z povahy spractvania osobnych
udajov, a to predovietkym:
oboznamil prisludnych zamestnancov s
povinnostou zachovdvat mi¢anlivost o
osobnych ldajoch a akychkolvek inych
ddvernych informécidch alebo obchodnom
tajomstve, s ktorymi pridu do styku, ako
i zachovavat mitanlivost o bezpe¢nostnych,
technickych ¢ organizaénych opatreniach,
ktorych zverejnenie by ohrozilo ochranu
osobnych ldajov, dévernych informécii alebo
obchodného tajomstva Driitela licencie,
neposkytne Ziadnej neoprdvnenej osobe (aj
keby sa jednalo o neopravnent osobu z radov
viastnych zamestnancov), pristup k osobnym
idajom a k prostriedkom umoZfiujticim
pristup k nim (najmé k osobnému poéitacu,
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détovym nositom, klitom a k heslim
umoZiiujicim pristup k nim).

ICP prijal vhodné technické opatrenia na
ochranu osobnych (dajov, ktoré spraciva, a
ktoré st zodpovedajlice rizikim vyplyvajicim
z pavahy spractvania osobnych tdajov, a to
predovietkym:

o Poutivatel pri pristupe cez vzdialent
spravu  musi povolit pristup Servisnému
pracovnikovi, a to ozndmenim 1D a hesla;
servisny pristup cez vzdialend spravu sa robi
pod kontrolou PouZivatela, ktory mbie zasah

kedykolvek prerugit.
o Softvérové prostriedky TeamViewer a
AnyDesk pouZivaji na prenos udajov

Sifrovanie, ktoré zabezpetuje netitatelnost
prenasanych (dajov na prenosovej ceste.

0 Ziloha s JGdajmi  je zasieland
protokolom HTTPS a tdaje prenaiané na
prenosovej ceste ako aj Gdaje ulofené v
zalohe su Sifrované.

0 Pristup Servisnych pracovnikov k
zalohdm je cez jedine&né pristupy.

13.2.10 POSKYTNUTIE SUCINNOSTI

a)

b)

c)

d)

ICP poskytne DrZitelovi licencie potrebnii
stcinnost na spinenie si jeho povinnosti pri
vykone kontroly a pri zabezpeteni jeho
povinnosti podla S 39 a7 543 zdkona ¢
190018 Z.z.

Ak pri poskytovani slutieb ICP zisti
porudenie ochrany osobnych ddajov v
informaénom systéme Dritefa licencie,
bezodkladne ho o tom upovedomi a
poskytne mu  sGéinnost pri  riedeni
porusenia ochrany osobnych Gdajov.

ICP bude napoméhat DrZitelovi licencie pri
plneni si povinnosti spojenych s pravami
dotknutych oséb napriklad satinnostou pri
vymazani i oprave osobnych tdajov.
Spracivanie  oscbnych  (dajov je
vykondvané v ramci poskytovania sluiieb,
ktoré si uvedené v Licenénej alebo
Servisnej zmluve a je zahrnuté v cene
tychto sluzieb.

ZMNEA VOP

Poskytovatel md prévo kedykolvek v primeranom
rozsahu zmenit alebo doplnit tieto VOP, a to najmé z
dovodu zmien pravnych predpisov, technologickych
zmien ovplyviiujicich funkcie Po&ftacového programu ¢i

nakladanie

s Udajmi Ci osobnymi tdajmi. ICP je dalej

opravneny zmenit VOP vtedy, ak sa zmenia podmienky
na trhu, technické, obchodné alebo licenéné podmienky
tretich osdb, ktorych systémovy ¢&i aplikacny softvér
alebo sluiby pouziva ICP pri poskytovani prév k
PoCitatovému programu a pri poskytovani sluiieb
stvisiacich s pouzivanim Poéitatového programu. ICP je
dalej opravneny zmenit VOP v pripadoch inflicie,

finanénych

¢i hospodarskych zmien a dalsich zmien,

ktorymi by vznikol vefky nepomer v pravach a
povinnostiach v neprospech ICP,

Zmeny VOP budu zo strany ICP zaslané na postovi alebo
e-mailovi adresu Driitela licencie.

Zmenené Vi
uvedenym
oznamenia

OP nadobiidaju G¢innost poéinajic ddtumom
v takto zmenenych VOP, najskér viak od
o ich zmene DrZitelovi licencie. Poskytovatel

sa zavdzuje dorutit Driitefovi licencie informéciu o
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zmene VOP podmienok najneskdr 10 dni pred datumom
ich Gcinnosti.

Ak Driitel licencie nesthlasi so zmenou VOP, ma pravo ju
odmietnut a v lehote 30 dni sa ziéastnit rokovania s ICP
o pripadnom ukenéeni zmluvné vztahu. Odmietnutie
za$le ICP listom v lehote 14 dni, pocinajic diiom, kedy
bol Driitel licencie o zverejneni zmenenych VOP
informovany. Odmietnutie podfa tohto odseku Driitel
licencie za3le v pisomnej forme na adresu sidla ICP,

Ak Driitel licencie nezasle ICP Odmietnutie spésobom a v
lehotdch uvedenych v predchadzajucom odseku, plati, Ze
zmeny VOP akceptoval.

ZAVERECNE USTANOVENIA

Prisluiné ustanovenia autorského zdkona a dalsich
pravnych predpisov upravujlcich pouZivanie
potitatovych programov a databaz a sankcie za ich
nelegalne pouZivanie nie st tymito VOP dotknuté.
Neplatnost alebo nedtinnost niektorého z ustanoveni
VOP nemd vplyv na neplatnost alebo neGitinnost VOP ako
celku.

Tieto obchodné podmienky nadobudaji déinnost diiom
25.5.2018.

ICP Integrated Computer Programs, s.r.0.



Priloha ¢.12

Cennik modulov iORIS
Platny od 1.6.2021
Cennik moduloy iORIS
Licencia e Cena licende—,
Modul o per pracesor
iORIS DS dispedersks sluzha Dns;-:efersk‘an s:luzba - l.mporty Z meteostanic, exporty na 2jazdnost sk, situagng e 00;’
sprava a daliie funkcie
iORIS UV udriba vozidie| Udriba vozidiel - plan udriby, generator nakladov na vozidig 17 500
- " . - - » e w—]
manaerske prehfa iy Manaierske prehladv_ zobrazovanie kliéowych 7 000
Prehfadov z moduloy iORIS
dochadzka Upgrade na verziy iORs 7 000
aplikicia k dochddzke Dochédzkovy terminal - mobilng aplikacia 1000
aplikicia k Prikazy na Jazdu, Prikazy na précu, meranie a vykazovanie vykonov denného
Sl | ) . ;
elektrurnitkej Staske planuv mobilnej aplikacii, bezpapierova stazka, meranie vvkonov, snimanie 14 500
polohy
S
Zobrazovanie priebehy dennych vykonov vozidiel 3 Zamestnancov, vizualizacia
iORIS GIS1 mapové podklady aktudinej polohy Pracovnej skupiny na mapach cestnej siete kraja, Google Street 17 600
View, Katastralnych mapach integrovanych do moduyloy iORIS
i ks
mapové podklady f’.ohrazovar:le cestnych obn‘lktov CD8 a viastnych objektov na mapach 14000
integrovanych do modulov iORIS
| egroy O
iORIS PLAN Prq:rrava rotnéhe, mesaéného, tyidenného plany. Generovanie planoy podla 17 800
noriem

Pozndmky:
1. Uvedené CeNY su v Eur bez DPH.

2. Cena licencie modulu

- V¥5ka roénej
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